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Tira Duvidas

Aprimorando o conhecimento sobre injetaveis

\ administracio de medicamentos injetdveis propor-
/—\ ciona vantagens em relagio aos fairmacos adminis-
= trados por via oral e de uso tépico, entre as quais:
absor¢ao mais rapida, acio sistémica e uso de me-

nor dose. Além disso, a via injetivel é a Ginica em que os fairma-
cos nao sio inativados pelo suco gastrico. Contudo, sio muitas
as davidas relacionadas as aplicagdes de injetaveis. Por isso, o
Jornal BD Mio Boa selecionou as perguntas mais frequen-
tes feitas por profissionais e, a partir desta edi¢io, publicare-
mos nesta se¢ao Tira Dividas, uma série de orientagdes para
que vocé faca aplicacdes mais seguras e com bons resultados.

Como posicionar o bisel para aplicacdo?

- A posi¢io do bisel estd
relacionada inicialmente
ao angulo da aplicacio.
Quando este for igual a 90
graus, a posi¢do do bisel é
indiferente, uma vez que
em angulo reto a ponta do
bisel perfurari o tecido di-
retamente, facilitando a técnica. Mas, se o angulo da aplica-
¢do for menor que 90°, a abertura do bisel dever3 ser posicio-
nada para cima, para melhor penetragio no tecido. Impor-
tante: o bisel deverd estar alinhado com a graduacido volu-
métrica da seringa, para visualiza¢io do volume a ser injeta-
do (veja na foto acima).

Quais sdo os cuidados no preparo de medicamentos envasados
em frasco ampola? -

Faca a assepsia da bor- @B
racha do frasco ampola AN
com BD Alcohol Swabs™
ou com uma compressa de
alcool 70% e em seguida
espere secar.

Aspire ar na seringa em
igual volume do medica-
mento que serd aspirado.

Introduza a agulha em angulo de 90° no centro da borra-
cha e injete o ar.

Incline o frasco ampola (giro de 180°) e aspire vagarosa-
mente o medicamento.

Retire a agulha do frasco, recoloque o protetor da agulha
(reencape passivo™) e em seguida elimine as bolhas de ar.

Certifique-se se o volume preparado estd de acordo com a
prescricao. Importante: recomenda-se que utilize uma nova
agulha para aplicacio do medicamento. Ao transfixar o septo
de borracha do frasco-ampola, a agulha pode perder a

':'BD Mio Boa

siliconizagdo e a
ponta do bisel per-
de a integridade
quanto ao corte,
podendo tornar o
procedimento me-
nos confortivel.

~ v

Por que é preciso
injetar ar dentro
do frasco ampola
antes de aspirar o
medicamento?

- A prévia injegio
de ar no frasco am-
pola, em igual quan-
tidade ao medica-
mento que serd aspirado, faz-se necessdria para evitar for-
macio de vacuo parcial. Se nio for injetado ar em quanti-
dade suficiente, a pressdo negativa existente no frasco di-
ficulta a retirada do medicamento.

*Para fazer o reencape passivo, mantenha o
protetor apoiado na embalagem da seringa
para a reintroducdo da agulha. O reencape
passivo so deve ser feito antes da aplicacdo
do injetével. Siga a orientacdo da NR 32, item
32.2.4.15: “Nao desconecte nem reencape
agulhas ap6s o uso”.

Existem recomendacées especificas em relacdo a jejum ou
pés-refeicdo para uma aplicacdo de injetdveis?

- A principal fonte de consulta é a bula do medicamento.
Nela o profissional deve verificar se hd alguma orientacao
especifica. Contudo, pela pritica clinica, sabe-se que a apli-
cagio de injetdvel em pacientes que estejam em jejum pro-
longado ou que tenham feito refeicdes extremamente caldricas
(por exemplo, churrasco e feijoada) nao é recomendada, vis-
to que nestas situacdes o paciente se encontra em condi¢des
fisiol6gicas consideradas alteradas. Todavia, caso nio haja
restri¢des na bula, ndo hd uma regra; cabe ao profissional
fazer uma avaliagio criteriosa.

Quem deve posicionar a roupa do paciente para uma aplicacio
de injetdvel?

- O profissional é quem tem o conhecimento sobre técnica
e local corretos para uma aplicac¢do de injetdvel. Desta for-
ma, o mais adequado é que ele posicione a roupa do pacien-
te para garantir um procedimento seguro e uma técnica efi-
caz. Para ndo criar constrangimento ao paciente, recomen-
da-se que o profissional peca-lhe licenga para posicionar a
roupa adequadamente.

Envie suas duvidas sobre aplicacdo de injetdveis ao Jornal BD
Mado Boa pelo e-mail cre@bd.com

As respostas serdo elaboradas pela equipe de Consultores Edu-
cacionais da BD e publicadas neste espaco.

Taylor, Carol; Lillis, Carol; Lemone, Pricilla. Fundamentos da Enfermagem. 5 ed. Sao Paulo: Artimed,
762 - 786. 2007.
Potter, Patricia A; Perry, Anne G. Fundamentos de Enfermagem. 6 ed - Sao Paulo: Mosby, 923 - 954. 2005.
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Mais conforto e seguranca no
tratamento do diabetes

Uma boa noticia para quem tem diabetes: agulha ainda menor e mais fina!

tratamento do diabetes tem vivenciado nos alti-
Q mos anos uma importante evolucio. O desenvol-

vimento de novos medicamentos e de novas tec-

nologias permite um melhor controle dos niveis
glicémicos, mais flexibilidade para o dia a dia e maior con-
forto para aqueles que convivem com esta disfuncao nos dias
de hoje. Acompanhando a evolugio do conhecimento, a par-
tir de estudos recentes sobre a espessura dos tecidos derme e
subcutineo, hoje ja estao disponiveis no mercado agulhas me-
nores e mais finas para aplicagio subcutinea de injetdveis
usados no tratamento do diabetes.

Um recente lancamento, a agulha BD Ultra-Fine™ Nano 4
mm, confirma essa tendéncia e ji estd inovando o modo de
aplicar injetdveis em diabetes, trazendo mais seguranca no tra-
tamento e simplificando a técnica de aplicacio com canetas.

A indicagdo da agulha de 4 mm é universal, podendo ser
usada por adultos e criancas com diferentes perfis fisicos,
inclusive obesos, e é compativel com todas as canetas de apli-
cagio de inje¢do subcutinea do mercado brasileiro. Estudos
publicados nos dltimos anos apresentam algumas conclusoes
importantes no que se refere ao impacto do comprimento da
agulha na aplicacdo da insulina. Uma delas é que agulhas mais
curtas trazem menor risco de aplicagdo intramuscular, o que
diminui o risco de hipoglicemia.

A espessura da pele raramente ultrapassa 3 mm e tem pe-
quena variagdo entre os diferentes locais onde se faz aplica-
¢do e entre pessoas com idade, género, raca e perfil fisico
diferentes. Ja o tecido subcutidneo tem espessuras bastante
varidveis. Estes foram resultados encontrados em um estu-
do que mediu a pele e o tecido subcutineo através de ul-
trassom dentro de uma populacio diversa. Uma estimativa
feita neste estudo é que a agulha de 4 mm é capaz de atingir
o tecido subcutaneo em 99,5% dos participantes da pesqui-
sa quando aplicada em 4ngulo de 90 graus, sem o risco de
aplica¢do intradérmica. J4 o uso de agulhas mais longas au-
mentam proporcionalmente o risco de aplica¢io intramus-

cular, o que
pode pro-
porcionar
aceleracio
na absor¢io
com risco
de hipogli-
cemia.

BD Ultra-Fine™
Pen Needles
Universal Fit: Fits Al Diabetes Pers
100 sterile single use pen needles,

anjection Techniqude
i

gauge

R length

\f Nano 4mm 326G

Caixa com 100 unidades.

Por Beatriz Lott — Farmacéutica e Consultora Educacional da BD.
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Espessura de pele em locais recomendados para aplicacdo subcutanea
em individuos com diferentes IMC.

A agulha de 4 mm provou ser tio efetiva e segura quanto
as agulhas de 5 mm e 8 mm em estudo comparativo que ana-
lisou o controle glicémico, a seguranca e a avaliacio por adul-
tos com diferentes indices de massa corpérea (IMC).

Com uma agulha de 4 mm a técnica é simples: a aplicacio
deve ser com angulo reto (90°) e a prega subcutinea é desne-
cessaria. Como a técnica de aplicagdo é a mesma em qual-
quer regiao do corpo, esta agulha oferece maior facilidade
de uso em locais de dificil acesso como bragos e nadegas.
Esta é uma vantagem que estimula o rodizio de aplicagiao
entre as diferentes regides, orientagdo que melhora a absor-
¢do e o consequente desempenho da insulina.

Para garantir a aplicacio efetiva da dose de insulina pres-
crita, oriente o cliente a manter a agulha no local de aplica-
¢do no minimo 10 segundos apds a injecdo. Esta recomenda-
¢do é padrao para uso de canetas de aplicagdo, independente
do tamanho da agulha usado.

Além da seguranga, da eficicia e da facilidade no uso, uma
agulha menor é uma importante alternativa para aquelas pes-
soas que relatam medo de agulha ou se mostram ansiosas
antes de cada aplicacio, situagio bastante comum, principal-
mente no inicio do tratamento.

Enquanto nio se descobre a cura do diabetes, o continuo
avanco da tecnologia médica deve ser comemorado, pois torna
o controle do diabetes ainda mais possivel!

Skin and subcutaneous adipose layer thickness in adults with diabetes at sites used for insulin injections:
implications for needle length recommendations. Current Medical Research & Opinion vol. 26, nU 6,
1519 -1530, 2010.

Comparative Glycemic control, safety and patient ratings for a new 4 mm x 32G insulin pen needle in
adults with diabetes Current Medical Research & Opinion vol. 26, nU 6, 1531 — 1541, 2010.

Fonte: Skin and subcutaneous adipose layer thickness in adults with diabetes at sites used for insulin
injections: implications for needle length recommendations. Current Medical Research & Opinion vol.
26,nU6, 1519 -1530, 2010.
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Aplicacao de injetaveis é diferencial competitivo

Atendimento personalizado e servicos de alta qualidade contribuem para conquistar
confianca e fidelidade do cliente.

fundamental que as farmécias e drogarias assumam

o papel complementar aos servicos médicos na

atencido primdria a satde, diante das deficiéncias

do sistema de satide vigente no Brasil. Neste con-
texto, a aplicagdo de medicamentos injetdveis continua sen-
do um dos servigos imprescindiveis a satde da populacio,
a0 mesmo tempo em que proporciona beneficios aos estabe-
lecimentos farmacéuticos.

Esta é a visao da Agafarma no Rio Grande do Sul, da Dro-
garia Araujo em Minas Gerais e da Farmacias Independente
em Pernambuco, na regido metropolitana de Recife. Sdo trés
grandes redes de drogarias que executam o servigo de apli-
cagio de injetdveis, seguindo as boas praticas preconizadas
pelos 6rgaos regulamentadores, como Anvisa, Conselhos de
Farmicia e demais entidades da categoria.

Qualidade, seguranca e capacitagao

Algumas medidas referentes a qualidade do servico de apli-
cagdo de injetdveis devem ser adotadas pelo estabelecimento,
no sentido de conquistar e preservar a confianca do cliente.
Para o farmacéutico da Assessoria Técnica da Drogaria Arau-
jo, Marco Tulio Machado, a primeira recomendacdo é de
que a farmdcia possua uma sala de aplicagio que atenda aos
padroes legais quanto a: higiene, equipamentos e materiais
adequados. “Nio podem faltar luvas, compressas de 4lcool a

Nao podem faltar luvas, compressas de

dlcool a 70% para assepsia, seringas com
dispositivo de seguranca para a prevencio
de acidentes com agulbas, coletores de
perfurocortantes impermedveis, lixeira
para residuos contaminantes e o livro de
registro de aplicacées”

Marco Tulio Machadbo,

Drogaria Araujo.

n Jornal BD Mao Boa

Além do uso de materiais de reconbecida
qualidade no mercado, como as seringas com
dispositivo de seguranca, devemos lembrar
que somente sdo considerados regulares os
servigos farmacéuticos devidamente
indicados no licenciamento de cada

estabelecimento”
Fldvia Pederiva,
Agafarma.

70% para assepsia, seringas com dispositivo de seguranga
para a prevengdo de acidentes com agulhas, coletores de perfu-
rocortantes impermedveis, lixeira para residuos contaminan-
tes e o livro de registro de aplicacdes”, aconselha. Na opi-
nido da farmacéutica da Farmdcias Independente, Juliana
Melo, a sala de injetdveis deve estar obrigatoriamente em
conformidade com as legislagbes sanitdrias vigentes e todas
as aplicagoes devem ser anotadas no livro de registro assim
como preenchida no formuldrio de Declarac¢ao de Servicos
Farmacéuticos, como preconiza a RDC 44/09 da Anvisa.

Na visdo da farmacéutica da Agafarma, Flavia Pederiva,
seguranca é uma “palavra de ordem” nas aplicaces de inje-
taveis e isso exige atengdo para alguns requisitos. “Além do
uso de materiais de reconhecida qualidade no mercado, como
as seringas com dispositivo de seguranga, devemos lembrar
que somente sio considerados regulares os servigos farma-
céuticos devidamente indicados no licenciamento de cada
estabelecimento”, alerta.

Juliana Melo, da Independente, concorda que seguranga
tornou-se um requisito basico quando se trata de adminis-
tragdo de medicamentos injetaveis. “Hoje, diante dos riscos
de contaminagio com material biolégico e com todas as

Foto: Divulgacao Agafarma



Foto: Divulgacdo Farmacias Independente

exigéncias legais, é injustificavel a nio utilizagdo de técni-
cas de biosseguranca e de materiais com dispositivos de pro-
te¢do contra acidentes com perfurocortantes”, declara.

Flavia, Marco e Juliana chamam a aten¢io para a impor-
tancia da capacitagio e da atualizacdo dos profissionais que
fazem as aplicagoes de injetdveis. “Na Drogaria Araujo, so-
mente os profissionais certificados em cursos, como o mi-
nistrado pela BD, estdo aptos a aplicar injetaveis”, afirma o
farmacéutico da rede mineira. “A Rede Agafarma investe
permanentemente na capacitagio de seus profissionais, atra-
vés de cursos tedricos e priticos promovidos em parceria
com a BD”, assegura Flavia. “A farmécia deve prezar pela
padronizagio dos processos e das técnicas de aplicacio, vi-
sando a garantia da qualidade do servigo e a presenca de
um profissional tecnicamente habilitado é fundamental para
orientar a equipe”, ressalta Juliana.

Outra recomendagio de extrema importincia no que tan-
ge a aplicacdo de injetdveis é que o profissional exija do
paciente a apresentacdo da prescricio do médico, sem a
qual a administracio do medicamento nio deve ser feita.
“De acordo com o Padrio Araujo de Medicamentos, todas
as aplicacdes feitas nas lojas da rede sdo efetuadas apenas
mediante a apresentagio da receita médica, sendo a mesma
verificada pelo farmacéutico e respeitada na sua integrida-
de”, garante Marco Tulio.

Flavia Pederiva confirma que o receitudrio médico é mui-
to importante e deve ser atentamente observado pelo pro-
fissional responsavel pela aplicagio de injetaveis, principal-
mente no que se refere 2 legitimidade da receita, a dose
prescrita, o hordrio e a via de administragio, a fim de se
evitar eventuais erros. “No momento da aplicacio, tam-
bém é importante considerar as recomendacoes do fabri-
cante, contidas na bula do produto”, finaliza a farmacéuti-
ca da Agafarma.

Farmacias
INDEPENDENTE
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Hoje, diante dos riscos de contaminacdao com 3
material biolégico e com todas as exigéncias g
legais, é injustificavel a ndo utilizacdo de
técnicas de biosseguranca e de materiais com
dispositivos de protecdo contra acidentes

com perfurocortantes”
Juliana Melo,
Farmacias Independente.
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Na opinido da farmacéutica da Agafarma, Flavia Pederiva, as
aplicacoes de injetaveis agregam valor a missao da farmacia como
estabelecimento de saude e traz beneficios aos clientes, especi-
almente pelo facil acesso e atendimento 24 horas prestado nos
plantées. “O paciente que sai de um consultério ou de uma
emergéncia hospitalar com a receita do médico, encontra nas
farmaécias e drogarias que aplicam injetaveis, maiores possibili-
dades de seguir o tratamento prescrito e assim solucionar seu
problema de satide”, comenta.

Flavia chama atencdo para o fato de que, a medida que a
populacao é fidelizada pela qualidade dos servigos pres-
tados - e nao simplesmente por desconto nos precos dos
produtos, os ganhos se refletem em maior adesao do pa-
ciente a terapia medicamentosa e, consequentemente,
sucesso no tratamento. “Um trabalho bem feito e firmado
na confianca entre o paciente e o farmacéutico é o grande dife-
rencial num mercado muito dinamico e competitivo”, ressalta.

Enquanto os beneficios diretos proporcionados pelas aplica-
¢oes de injetaveis podem ser resumidos no aumento das vendas
deste tipo de medicamento, os beneficios indiretos vao mais
além. “Um servico de qualidade, como deve ser as aplica-
cao de injetaveis, cria um importante canal de relaciona-
mento do estabelecimento com o publico, pois da ao pro-
fissional de farmacia a oportunidade de dialogar com o
paciente, perceber suas expectativas e, assim, prontificar-
se a atendé-las”, explica o farmacéutico da Assessoria Técnica
da Drogaria Araujo, Marco Tulio.

Para a farmacéutica da Farmacias Independente, Juliana Melo,
além dos ganhos financeiros decorrentes da fidelizacao, as apli-
cacoes de injetaveis executadas podem levar o estabelecimento
a condicao de referéncia em atendimento a satide na localidade
em que atende. “Quando o cliente sente seguranca ao ser
atendido, ele mesmo faz a propaganda a nosso favor e,
consequentemente, seus familiares e amigos também aca-
bam se tornando clientes fiéis”, avalia.
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Exceléncia no atendimento com a Declaracao de
Servicos Farmacéuticos

Servicos como aplicacao de injetaveis, afericao da pressao arterial, teste de glicemia
capilar, perfuracao de lébulo da orelha e outros, hoje devem ser documentados na
Declaracao de Servicos Farmacéuticos, como determina a RDC 44/09 da Anvisa (artigo 81,
paragrafo 4°). Nesta entrevista, o Supervisor de Estagio do Curso de Farmacia da
Universidade Sao Francisco, Prof. Rodinei Vieira Veloso, elucida aspectos no processo de

Qual a finalidade da Declaracio de Ser-
vicos Farmacéuticos?

- Prof. Rodinei Vieira Veloso: Através
desta Declarac¢io, o farmacéutico do-
cumenta os servigos prestados aos pa-
cientes. Este documento poder4 ser uti-
lizado posteriormente pelo préprio far-
macéutico em um préximo atendimen-
to, assim ja terd as informagoes sobre o
paciente, facilitando o acompanhamen-
to do tratamento. A declaracio também
podera ser apresentada ao médico pelo
paciente, para que este tenha ciéncia dos
servicos prestados pelo farmacéutico e
os parAmetros aferidos. Ou seja, o do-
cumento é de grande importancia, tanto
para o farmacéutico, como para o mé-
dico acompanhar o tratamento do pa-
ciente e avaliar os resultados e, através
disso, realizar as intervengdes farmacéu-
ticas e médicas necessirias para uma
melhor qualidade de vida do paciente.

Com esta Declaracdo, o Livro de Re-
gistro de Medicamentos Injetdveis con-
tinua a vigorar?

— Prof. Rodinei: Sim, pois o Livro de
Registro de Injetaveis estd regulamen-
tado pelas Resolugoes do Conselho Fe-
deral de Farmicia n°® 357/01 (artigo 82
- O farmacéutico responsivel técnico

Jornal BD Mao Boa

documentacao de servicos.

devera possuir um livro de receituirio
destinado aos registros das injegoes
efetuadas); e n® 499/08 (Art. 24 — O far-
macéutico devera registrar, em livro pré-
prio, as aplicagdes de medicamentos in-

" jetdveis realizadas). As Resolugoes do

CFF regulamentam o d4mbito profissio-
nal do farmacéutico. J4 a RDC n°44/
09, por ter sido publicada pela Anvisa,
trata-se de uma norma sanitéria.

- As farmdcias jd estdo sendo fiscaliza-
" das em relacdo a esta necessidade?
- — Prof. Rodinei: Sim, o prazo para as

farmacias se adequarem ao estabeleci-
do na RDC 44/09 terminou em feve-
reiro de 2010. Portanto, todas as far-
madcias que prestam servigos farmacéu-
ticos devem obrigatoriamente fornecer
a Declaragao de Servigos Farmacéuticos
aos pacientes atendidos. O CRF-SP,
através da equipe de fiscalizacio, veri-
fica se ha prestagio de algum servigo no
estabelecimento e em caso positivo, exi-
ge que o farmacéutico fornega a decla-
ragdo a seus pacientes.

* Existe algum modelo de documento
. para ser usado como Declaracio de

Servicos Farmacéuticos? Se houver,

" como obté-lo?

" = Prof. Rodinei: A RDC 44/09 estabe-

lece no artigo 81 os itens minimos que
a Declara¢io de Servicos Farma-
céuticos deve conter.

- No paragrafo 1° é

= citado como ela
/%_4 deve ser elabora-
' da e quais infor-
mag0es sao necessa-
rias referentes a cada
servigo prestado. Por
exemplo, na perfuracio
do lé6bulo auricular,
deve-se conter dados do
brinco e da pistola. Quan-

do houver aferi¢io de pressio arterial
ou glicemia capilar, deve-se anotar os

* valores dos parAmetros fisiolégicos e bi-

oquimicos encontrados, seguidos dos
respectivos valores considerados nor-
mais. Quando houver administragio de
medicamentos, deve-se anotar a concen-
tragdo e forma farmacéutica, lote, via
de administragio, entre outros. O CRF-
SP disponibiliza no volume III do Fas-
ciculo Farmécia Estabelecimento de
Satide modelos de Declaracdo de Servi-
cos Farmacéuticos*. Importante: a de-
claracio deve ser emitida em 2 vias, sen-
do uma entregue ao paciente e a outra
arquivada no estabelecimento.

" Este documento fard com que os servi-
. ¢os prestados pela farmdcia sejam mais
" seguros e confidvies? De qual forma?

- = Prof. Rodinei: Sim. Conforme ji men-

cionado, um servico documentado, ou
seja, preenchido e assinado por um pro-
fissional de satide devidamente habili-
tado, traz maior seguranga ao pacien-

" te, que receberd um documento com

orientagdes que anteriormente eram
fornecidas somente de forma verbal.
Para o farmacéutico também traz mais
seguranca, visto que em caso de davi-
da ou questionamento futuro terd
como comprovar o procedimento ado-
tado e as orientacdes fornecidas atra-

. vés da cépia da declaragio que deve

ficar arquivada na farmadcia/drogaria.
Documentar um procedimento confe-
re maior credibilidade e seguranca a

" todos os envolvidos.

* Disponivel para download no
Portal do CRF-SP no link:

http://www.crfsp.org.br/joomla/
index.php?option=com_docman&
task=cat_view &gid=205&Itemid=
108&limitstart=7



Condutas apoés acidente com

perfurocortantes

/ notificacio

de acidentes
com material
perfurocortante é de
suma importincia,
pois a exposi¢ao ocupa-
cional a material biol4gi-
co é considerada uma
emergéncia médica, uma
vez que temos pouco tem-
po para avaliar e proceder
algumas condutas como me-
dicamentos e profilaxias em ge-
ral. Ja foi relatada transmissao de
cerca de 60 agentes diferentes as-
sociados a este tipo de acidente, mas
os virus da AIDS, hepatite B e C tém
assumido grande interesse apds expo-
si¢do ocupacional.

Ap6s o acidente com perfurocortan-
te, o profissional da farmacia deve:

lavar o local com 4gua e sabao, no
caso de exposi¢io percutinea;

lavar com 4dgua ou soro fisiolégico,
no caso de exposi¢do de mucosa;
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nao espremer nem passar solucoes
abrasivas no caso de lesdes com per-
furocortantes.

O profissional acidentado deve tam-

Agentes de

transmissao

Por Dra. Regia Damous Fontenele Feijo

bém procurar atendimento especializa-
do imediatamente. Caso a fonte do aci-
dente seja conhecida, o profissional ou
seu superior devem conversar com o
paciente fonte para que 0 mesmo auto-
rize a realiza¢ao de exames sorolégicos
(HIV, hepatite B e C), pois se estes re-
sultados forem negativos, o médico ou
servico que acompanhard este profis-
sional estard autorizado a dar alta do
seguimento ambulatorial.

A conduta do Ambulatério de Acidente
do Instituto de Infectologia Emilio Ribas
(ITER) € direcionada para o risco de
transmissdo de HIV e virus das hepati-
tes B e C. Esta conduta médica vai de-
pender do tipo de acidente (percutineo
ou exposi¢io de mucosa), da gravidade
do mesmo (profundo ou nio, no caso de
acidente percutineo) e da fonte (se posi-
tiva para 1 dos virus, 2 ou os 3 deles).

O acompanhamento sorolégico am-
bulatorial dependera: se o paciente
fonte for conhecido ou nio e se forem
conhecidos os exames sorolégicos des-
te paciente. Se este paciente fonte for
desconhecido, o profissional sera segui-
do por 6 meses, colhendo-se os exames
no dia da primeira consulta, apds 6 se-

Conduta médica
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manas,
apos 12 se-
manas e
apos 24 se-
manas. Se
os exames soroldgicos do profissio-
nal acidentado forem negativos, ele re-
ceberd alta sem soroconversio.

Se os resultados para HIV e hepati-
tes B e C do paciente fonte forem ne-
gativos, o profissional acidentado re-
ceberd alta assim que o profissional do
ambulatério verificar os resultados. No
caso de paciente fonte com resultados
desconhecidos ou no caso de positivida-
de para 1 dos virus, o seguimento tam-
bém sera por 6 meses. O seguimento serd
feito por 12 meses apenas no caso de
paciente fonte positivo para HIV e para
hepatite C ao mesmo tempo. Nio é
necessario afastamento do trabalho do
profissional de farmicia exposto a ma-
terial biolégico apds um acidente per-
furocortante. Porém, em algumas situ-
agdes esse afastamento se faz necessi-
rio, como nos casos de uso de antirre-
trovirais e ocorréncia de efeitos colate-
rais associados aos medicamentos.

Dra. Regia Damous Fontenele Feijé: médica infectologista,
mestre em Doengas Infecciosas e Parasitdrias pela UNIFESP;
Médica do Nicleo Executivo de Infeccdo Hospitalar do
Instituto de Infectologia Emilio Ribas; Médica Coordenadora
do Servico de Controle de Infeccao do Hospital Estadual
Vila Alpina, Hospital Estadual Sapopemba e AME Barradas.

Risco de contaminacao

HIV

HEPATITE B

HEPATITE C

Paciente fonte soro positivo: avalia-se a introdugéo de antirre-
trovirais que devem ser tomados por 28 dias. O inicio do
antirretroviral deve ser de 2 a 72 horas*.

Em profissional com vacinacdo completa (3 doses): eficacia
de 95% a 98%.Vacinacdo incompleta e paciente fonte positi-
vo para hepatite B ou de alto risco: deve ser indicada a imu-
noglobulina especifica para hepatite B e completada ou
reiniciada a vacinacao.

N&o ha profilaxia eficaz na redugdo de transmissdo. O mais
importante neste caso é fazer o diagndstico precoce da soro-
conversao e encaminhar o profissional para tratamento espe-
cializado**.

Apds exposicao percutdanea com sangue de fonte soropositiva:
0,3% a 0,5%.

Apds exposicdo de mucosa a sangue: 0,09%.

No caso de outras exposicoes (pele integra ou ndo e mordedu-
ra) ou exposicao a outros fluidos o risco continua ignorado.

Ap06s exposicdo percutanea com sangue:
nos casos de paciente fonte com baixa replicagdo viral:
1% a 37%,
nos casos de paciente fonte com alta replicacdo viral: 23%
a62%.

Incidéncia média de soroconversdo, ap6s exposicao percuta-
nea com sangue sabidamente infectado pelo virus da hepatite
C: 1,8% (0-7%).

* Apds este periodo, a eficacia do mesmo é questionavel e, portanto, o antirretroviral ndo deve ser introduzido.
** Este tratamento da hepatite C na fase aguda tem altos indices de cura.

Jornal BD Mé&o Boa




Ferramentas para o desenvolvimento

do canal farma

Conheca aqui as propostas do Instituto de Desenvolvimento do Varejo Farmacéutico — IDVF,
um centro integrado de solu¢oes em educacao profissional, consultoria e

Assim como em outros ramos de ati-
vidade, as farmdcias e drogarias reque-
rem um perfil empreendedor de seus
lideres e proprietirios, bem como co-
nhecimentos administrativos e de ges-
tao. Tais estabelecimentos exercem um
papel estratégico no sistema de saide,
por serem o tltimo elo da cadeia far-
macéutica e estarem num setor de acir-
rada concorréncia, com novas exigén-
cias regulatérias sanitirias, além de
mudangas de comportamento e expec-
tativas dos consumidores.

O conhecimento em gestio do pro-
fissional neste setor é hoje mais que fun-
damental, seja ele proprietario, farma-
céutico, administrador ou funciondrio
do estabelecimento. Criado em 2006,
o Instituto de Desenvolvimento do Va-
rejo Farmacéutico- IDVF vai ao encon-
tro desta demanda. Trata-se de um cen-
tro integrado de solugdes para o desen-
volvimento sustentdvel do varejo no
canal farma, através de educacdo pro-
fissional, consultoria e projetos espe-
ciais para o segmento.

O IDVF atua nas dreas de cursos e
treinamentos, assessorias e consulto-
rias, projetos especiais e também com
midias (IDVF News, IDVF TV e Portal
IDVF). Através destes nicleos, o insti-
tuto promove para farmdcias e droga-
rias programas de capacitagio, quali-
ficagdo, atualizacdo e assessorias nas
areas de gestdo, finangas, marketing,
vendas, recursos humanos e servicos
farmacéuticos.

“Viabilizamos projetos de integracio
e fidelizacdo entre inddstria, distribui-
doras e o varejo farmacéutico para esti-
mular e fomentar relacionamentos, a
troca de experiéncias e oportunidades
de mercado. Estamos empenhados em
orientar, dialogar, discutir, repensar e
explorar as possibilidades de atuacio na
cadeia do medicamento e, principal-
mente no desenvolvimento do varejo

projetos especiais para o setor.

farmacéutico nacional”, afirma Vinicius
Pedroso, diretor fundador do IDVE.

Com as deliberagoes da Anvisa nos
ultimos anos - como a RDC 96/08 que
dispoe sobre a propaganda de medica-
mento e a RDC 44/09 que retirou os
medicamentos da drea de circulagio dos
clientes - para a farmécia ter um bom
desempenho é necessiria atualizacdo
constante, além de uma lideranga e uma
estrutura profissional efetiva, com bom
conhecimento em gestao de negdcios,
pessoas, processos e financas.

E nio é s6 isso. O cliente se tornou
muito mais exigente. Desta forma, o
profissional farmacéutico passou a ter
necessidade de se especializar cada vez
mais para poder exercer atengio far-
macéutica efetiva e também buscar
novas ferramentas de marketing para
poder satisfazer e fidelizar os clientes.
Outra modificacio cada vez mais no-
téria nas farmdcias: inovagio no layout
para causar impacto visual mais atrati-
vo. Em alguns estabelecimentos, en-
contramos 4reas de descanso com re-
vistas e cafeteria, espaco para massa-
gem, entre outros.

Apesar de se caracterizar como um
negdcio privado, a farmacia ndo pode
se limitar ao papel de estabelecimento
varejista de medicamentos e produtos
de satide ou higiene pessoal. O estabe-
lecimento farmacéutico deve ser enten-
dido como um empreendimento que
oferece produtos atrelados a servicos
que promovem a saiide e o bem-estar
da populagio.

Desta forma, o grande diferencial das
farmadcias nos dias de hoje é a qualidade
no atendimento para a busca da
fidelizagao do cliente.

Foto: © Mariya Bibikova/lstockphoto

Cursos

‘treinamentos

Para atender a necessidade de
maior qualificacdo dos profissio-
nais que atuam no ponto de ven-
da, num mercado de acirrada con-
corréncia e diante do atual cena-
rio do varejo farmacéutico nacio-
nal, o IDVF desenvolve cursos pre-
senciais e a distancia nas areas de
administracdo, finangas, marke-
ting, layout de loja e outros temas
ligados a gestdo farmacéutica por
entender que estas sdo as areas
mais carentes. Além disso, a orga-
niza¢do disponibiliza, com o supor-
te de seus parceiros, cursos e trei-
namentos pela internet, com o ob-
jetivo exclusivo do desenvolvimen-
to dos profissionais que precisam
de qualificacdo, mas ndo possuem
condi¢des de pagar por um curso.

“"Recomendamos ao profissional
que se mantenha atualizado atra-
vés da leitura de veiculos especiali-
zados no varejo farmacéutico,
como é o caso do Jornal BD Mao
Boa", declara Vinicius Pedroso, di-
retor do IDVF.

Saiba mais sobre os projetos,
servicos de consultoria, cursos e

midias do IDVF no site
www.idvf.com.br




