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Degerli BD Calisanlari:

Calisma ortamimiz siirekli olarak hizli bir degisim halinde. Sirketler, yeni ¢ikan yasa, diizenleme ve sektdr kurallarina uygunluk
saglamak i¢in araliksiz ¢aba gdsteriyor.

BD olarak bizler de, daima en yiiksek ¢aligma etigi standartlarina uygunluk saglama ¢abasindayiz. Bu ¢abamiz, yasalara uymanin
otesindedir: Kusursuz bir sirket haline gelerek miisteri, ¢alisan ve hissedarlarmn yani sira topluma da hak ettigini sunmanin en iyi
yolunun, gerek ticari uygulamalarimizda gerek isyerindeki kisisel davranislarimizda adil, diiriist ve etik davranmaktan gegtigi
yolunda saglam bir inanci da icermektedir. Diirlistce davranmak BD’nin basarisi ve itibart i¢in kritik neme sahiptir.

Bize yol gosteren, su climleyle 6zetleyebilecegimiz BD Temel Degerleri’dir: “Dogru olani yapariz.” Bu Davranis Kurallari,
BD’nin her ¢alisandan bekledigi yasal ve etik davraniglari tanimlama ve agiklama amaciyla kaleme alinmigtir. Burada belirlenen
standartlara uyulmasi bir yiikiimliiliik, hatta isyerlerimizde ¢aligmaya devam etmenin bir kosuludur. Bu Kurallar, isyerindeki
iligkilerimizde bize sinav olabilecek durumlar hakkinda bilgiler ve yol gosterici ilkeler igerir.

Bu kilavuzun adin1 BD Calisma Etigi ve Uygunluk Kilavuzu’ndan BD Davranisg Kurallari’na ¢evirdigimizi fark edebilirsiniz.
Bu degisiklik, hem giincellenen igerigi hem de Temel Degerlerimizi ve BD ¢alisanlarindan beklentilerimizi daha iyi yansitmak
icin yapildi. Bazi yerlerde, Kurallar’in gerektirdiklerini anlamaniza yardim edecek 6grenim araglari goreceksiniz.

Belli bir durumla ilgili nasil davranmaniz gerektigi konusunda emin degilseniz, Kurallar’in herhangi bir béliimiinii anlasilir
bulmuyorsaniz veya bir isyeri davranisi ya da kurallara uygunlukla ilgili bir konu hakkinda sormak istedikleriniz varsa,
asagidaki yontemlerden herhangi birini kullanarak yardim isteyebilirsiniz:

* Kaygilarinizi amirinizle goriisme konusunda kendinizi rahat hissetmeniz gerekir.
+ Insan Kaynaklar1 sorumlunuza da bagvurabilirsiniz.

« Kurallar’da anlatilan ve gizlilik ilkesiyle ¢aligan BD nin ETIK YARDIM HATTI’na yerel yasalarin ve diizenlemelerin
izin verdigi dl¢iide basvurabilirsiniz (Kuzey Amerika’da 1-800-821-5452). ABD disindaki ¢alisanlar, AT&T Direct
araciligryla AT&T ye ulasip yukaridaki numarayi gevirebilirler. Ceviri hizmeti sunulmaktadir.

* Lotus Notes’ta Ethics Office yazarak veya Ethics Office@BD.com adresine bir e-posta gonderebilirsiniz.

* Ayrica 201-847-7405 (ABD) numarali telefondan Etik Miidiirii Jordan Perlin’e veya 201-847-5323 numaralt
telefondan Etik ve Uygunluk Sorumlusu Patti Russell’a bagvurabilirsiniz.

* Muhasebe, i¢ muhasebe denetimleri veya denetim konularinda sikayette bulunmak ya da kaygilarimizi dile getirmek
istiyorsaniz, yukarida belirtilen BD ETIK YARDIM HATTI’n1 kullanabilir ya da s6z konusu sikayet ya da kaygiy1 su
adrese postayla gonderebilirsiniz: Director, Ethics, 1 Becton Drive, MC089, Franklin Lakes, New Jersey 07417.

Bu dokiimani, gereken zamani ayirarak sonuna kadar dikkatle okumanizi rica ediyoruz. Etik ve yasal davranig, BD’de herkesin
gorevidir. Temel Degerler’imizde belirtildigi gibi: “Kisisel Sorumluluk iistleniriz” ve “Dogru olan1 yapariz.” BD, 1897’ den

beri kalite, diiriistliik ve iyi niyete dayanan bir itibar saglamis, bu itibar basarisinin temeli olmustur. En degerli varligimiz olan
itibarimizin korunmasi, bagarimizin devami agisindan en énemli konu oldugu gibi, ayn1 zamanda hepimizin ortak sorumlulugudur.

BD Temel Degerleri’'ni yasama hedefinden 6diin vermediginiz i¢in hepinize tesekkiir ederiz.

Saygilarimla,
Vincent A. Forlenza Edward J. Ludwig

Icra Kurulu Baskani, Bagkan Yonetim Kurulu Baskani
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Giris

Kapsam
Bu Kurallar, battn BD muddrleri, sorumlulari ve calisanlar icin gecerlidir.

Temel Politikamiz: “DOGRU OLANI YAPARIZ"

BD'nin politikasi, buttin dinyada isiyle ilgili her turld yasa, kural ve yonetmelige uymak, bunun da &tesinde
daima durUst ve etige uygun davranmaktir. Asla BD'nin sizden bir yasa ya da yénetmelige aykiri hareket
etmenizi isteyecegi yoninde “varsayimlarda” bulunmamali, “satir arasi okumalari” yapmamalisiniz veya
isyerinde, amiriniz istese ya da emir verse bile etige aykiri davranista bulunmamalisiniz.

BD, her zaman profesyonel ve isinin ehli olan, gtic durumlarda dogru kararlari verebilen kisilerle calismayi
arzular. Is yapma tarzimiz ve baskalarina karsi davranisimiz, bitiin diinyada BD tanimini olusturacak olan
seylerdir. BD'nin, Urtnlerinin kalitesi, calisanlarinin darlstltga ve ticari hayatta yuksek etik standartlariyla
isim yapmis olmasi son derece énemlidir.

Bu, asagidakiler acisindan da ¢ok biiyiik 6nem tasir:
e {rlnlerimiz yardimiyla tedavi gérecek olan hastalar.
e hizmet sundugumuz musteriler ve is yaptigimiz tedarikgiler.
e dunyanin her yerindeki calisanlarimiz.
e isletmemize para yatirmis olan hissedarlar.

e calisma ve yasama ortamimizi olusturan topluluklar.

Biz global bir sirketiz, diinya da her gecen giin daha karmasik hale geliyor. Neyin “dogru” olduguna karar
vermek her zaman kolay degil. Yasalar ve ticari uygulamalar tlkeden Ulkeye farklilik géstermektedir.

BD Davranis Kurallari (“Kurallar”), diinyanin neresinde olursak olalim her birimizin mesleki ve kisisel
dizeyde uymasi gereken temel BD beklentilerini aciklamaktadir. Ancak bu tdr bir belgenin, calisma
hayatinda karsiniza cikabilecek her trll sorunu ya da celiskiyi ele alamayacagi da aciktir. Bununla birlikte,
BD Temel Degerleri, bu Kurallar, calistiginiz isletmenin yénetimi ve insan Kaynaklari, Hukuk Grubu,

Yasal Konular ve Etik Blrosu gibi uzman kadrolardan olusan kaynaklarimiz, dogru yolu bulmanizda
basvuracaginiz birer pusula olmalidir.

Bu konularin buytk énem tasimasi nedeniyle, kaygilarinizi dile getirmek veya tavsiye almak icin
basvurabileceginiz 6zel bir kaynak olarak Etik Blrosu'nu olusturduk. Ayrica BD olarak size daha ileri
diizeyde yardim saglama amaciyla ETIK YARDIM HATTI’'ni kurduk (bkz. “Soru ve Kaygilarin Dile
Getirilmesi” bolimi, sayfa 8).

Kaygilarinizi Dile Getirin. Soru Sorun. Rehberlik Isteyin.
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Giris

ise Alinma Kosulu

Butlin muddrler, sorumlular ve calisanlar Kurallar'a uymakla yukumltdar. Bu Kurallar'in ilkelerine aykiri
hareket edilmesi durumunda uygulanacak énlemlere yonetimin ilgili Gyeleri karar verir. Bir midUr ya da Ust
dizey yoneticinin bu ilkelere aykiri hareket etmesi durumunda karar Yénetim Kurulu'nundur. Bu Kurallar'in
ilkelerine saygi gostermek ve uymak, BD’de calismanizin kosullarindan biridir. Bu ilkelere aykiri hareket
ederek BD'deki kariyerinizi asla ilerletemez, ancak sona erdirebilirsiniz. Bu Kurallar'da belirtilen calisma
etigi standartlarina uygun davranmayan her calisan ve bu Kurallar'in ilkelerine uygun hareket etmeyi ve

bu ilkeler dogrultusunda soru sormayi isteyen bir calisani cezalandirma girisiminde bulunan her midur ya
da amir hakkinda disiplin islemi yapilir. S6z konusu disiplin islemi, yanlis davranislari caydirici ve Kurallar'a
uyumu tesvik edici makul bir nitelik tasir ve kisinin isten ¢ikarilmasina kadar varabilecek, ancak bununla
kisith kalmayabilecek, duzeltici dnlemleri icerir.

istihdam Taahhiidii Yoktur

Bu Kurallar, herhangi bir sirket politikasi veya proseduri ya da diger ilgili herhangi bir iletisimdeki (yazili
veya sozel) hicbir sey, gecerli yasalar kapsaminda, belirli bir sire boyunca istihdam vaadi veya is s6zlesmesi
olusturmaz veya icermez.

Uyumda Kisisel Sorumluluk

Etik davranislar, yasalara uymaktan fazlasini icermekle birlikte, yasalara uymakla baslar. Hepimiz, yasa ve
ddzenlemelerin isimizle ilgili temel gereklerini 6grenmekle ytktumllyz, ¢iinkl yasa ve diizenlemelere
uygun davranmak, tiim BD calisanlari ile yéneticilerinin sorumlulugudur. Hicbir BD calisani, sorumlusu ya
da yoneticisi, hangi nedenle olursa olsun yasalara veya etige aykiri davranislarda bulunamaz ve bagkalarini
bu sekilde davranmaya azmettiremez.

Canli Bir Belge

Kurallar'da anlamadiginiz bir yer ya da atlandigini disindaguntz énemli bir konu varsa, sizin icin en rahat
olacak yoldan Sirket'in dikkatine sunmanizi rica ediyoruz. Bunu hangi yollardan yapabileceginiz, “Soru ve
Kaygilarin Dile Getirilmesi” baslkli bélimde aciklanmistir. Bu Kilavuz ve aciklayici belgeleri, gerek BD icinde
gerek disinda meydana gelen degisikliklere uyum saglama amaciyla zaman zaman gincellenir.

Misilleme Yasagi

BD calisanlari herhangi yasal veya etik mesele ile ilgili tim sorularini ve kaygilarini veya bu Kurallar'in ya da
herhangi baska bir Sirket politikasinin ihlalini bildirmeye tesvik edilirler ve bunu, iyi niyetle hareket ettikleri
strece haklarinda disiplin islemi yapilacagi ya da islerini kaybedecekleri korkusuna kapilmadan yapabilirler.
“Iyi niyet” hakli olmayr gerektirmez ancak bildiginiz ve inandiginiz gercekleri sdylemeyi gerektirir. BD, soru
veya kaygilarini iyi niyetle bildiren calisanlarina karsi her ttrld misillemeyi yasaklar. Boyle bir misillemenin
icinde yer alan herhangi bir BD calisanina isten ¢ikarilmaya kadar varabilecek, ancak bununla kisith
kalmayabilecek, disiplin islemi uygulanabilir.
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Temeller

BD Temel Deqerleri

Birbirimize saygilyiz

Birbirimize ve etkilesim halinde bulundugumuz herkese saygiyla davraniriz. Gorus
ayriliklarini acik ve darast bicimde ifade eder, farkliliklarimizi profesyonellige yakisir
bicimde ele aliriz. Bir kez bir karara vardiktan sonra hepimiz uyum halinde hareket ederiz.

Dogru olani yapariz

Yaptigimiz her seyde en ylksek kusursuzluk standartlarina bagliyiz: Musterilerimiz,
hissedarlarimiz, iginde yasadigimiz toplum ya da kendi adimiza hareket ederken de

bu degismez. Urlin ve hizmetleriyle insanlarin yasaminda fark yaratan bir saglik bakim
aranleri sirketinde calismakta oldugumuz icin gururluyuz. Bizim icin en biylk tatmin
duygusu, rahat olani degil dogru olani yapmaktan kaynaklanir. Her ttrl alisverisimizde
inanihir, glvenilir ve dursttz. S6zlerimizi tutar, hata yaptigimizda duzeltiriz.

Daima daha iyiyi arariz

Usttin kalite, kurulusumuzun “temel tasi”dir. Bu temelin tizerine, hem
rakiplerimizinkinden hem kendi énceki Urlin ve hizmetlerimizden Gstdn Grlnler ve
hizmetler gelistirerek ve retip sunarak hep daha iyiye ulasmaya calisiriz. ilerlememizi
inceler, hem baskalarindan hem de kendi yaptiklarimizdan yeni seyler 6grenir, boylece her
seyi daha etkili ve verimli bicimde yapmaya ugrasiriz. Kaliteye olan baglhligimiz, musteriye
hizmet tarzimizin 6tesindedir: Herkesle iliski ve etkilesim kurma tarzimizi da kapsar. Bizim
icin ne yaptigimiz kadar nasil yaptigimiz da énemlidir.

Kisisel sorumluluk tstleniriz

Bireysel diizeyde streclere katilma ve kendi yaptiklarindan sorumlu olmanin hem hak,
hem ayricalik olduguna inanir, yaptigimiz her seyin sorumlulugunu kisisel olarak Ustleniriz.
Sirketin itibarini kendi itibarimiz olarak goérdr, zamanimizi ve sirket kaynaklarini akillica
kullanmaya calisiriz. Kolektif ve bireysel itibarimizi etkileyecek her turld karar strecine
katilmak icin gereken araglara ve bilgilere erisimimiz olmasini bekleriz.
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Beklentiler

Calisanlardan Beklentiler
Tum BD calisanlari BD Temel Degerleri'ni yasamayla yukumliduar. Ayrica ¢alisanlardan bu Kurallar'a,
BD Politika ve Prosedurler’ine ve gecerli tim yasalara uymalari beklenmektedir.

Kurallar'in, Politikalar'in ve Proseddrler’in veya gecerli yasalarin ihlalini icermesi mtiimkdn olan durumlari
bildirmek sizin yukUmluluginuzdur. Bu, sizden yasadisi veya uygunsuz hareket etmenizin istendigi
durumlari da kapsar. Calisanlarin daima “dogru olani yapariz” degerini anlamasi cok énemlidir.

Eger bir seyden emin degilseniz veya herhangi bir sorunuz varsa amirinizden, insan Kaynaklari'ndan veya
BD Etik Birosu’ndan rehberlik istemek sizin sorumlulugunuzdur.

insan Yonetenlerden Ek Beklentiler
insan ydneten birisi olarak ek sorumluluklara sahipsiniz.

Bu sorumluluklara sunlar dahildir:
e hem sdzleriniz hem de hareketlerinizle insanlara érnek olup yol géstermek.

e amirlik ettiginiz calisanlarin Kurallar, BD Politikalari ve Proseddrleri ve gecerli yasalar altindaki
sorumluluklarini anlamalarini saglamak.

e Kurallar'dan bahsetmek ve etik davranis ve uygunlugu desteklemek.

e calisanlarin soru sormakta ve sorunlari dile getirmekte rahat olduklari bir calisma ortami
yaratmak.

e calisanin performansini degerlendirirken, davranislari Kurallar ve BD Politika ve Prosedurleri
cercevesinde degerlendirmek.

e etik davranislar veya Kurallar, BD Politika ve Prosedurleri veya gecerli yasalara uygunluktan
is sonuglari pahasina taviz verilmesinin hicbir zaman kabul edilebilir olmadiginin calisanlar
tarafindan anlasiimasini saglamak.

e siiphelendiginiz veya tanik oldugunuz her endise veya ihlali bildirmek.

e ic sorusturmaya katilmis olmasi muhtemel bir calisani belirlemeye veya herhangi bir calisana
karsi misillemede bulunmaya asla kalkismamak.

Kaygilarinizi Dile Getirin. Soru Sorun. Rehberlik isteyin.



Temeller

Soru ve Kaygilarin Dile Getirilmesi

BD'nin, bu Kurallar'daki ilkeleri yerine getirmek icin yardiminiza ihtiyaci vardir. Etik ilkelerine, yasalara

ya da burada acgiklanan Kurallar'a aykiri durumlar her zaman ¢ok acik ve kesin olmayabilir, zorlu bir
muhakeme sureci gerektirebilir. Ayrica sizin de bu Kurallar'da ele alinmayan konularda sorulariniz olabilir
ya da boyle durumlarla karsilasabilirsiniz. Yasalari cigneme yoninde bir baskiyla karsi karsiya oldugunuzu
hissediyorsaniz ya da sizde kaygi yaratan baska herhangi bir durum gézlemlediyseniz, lttfen konuyu
BD'nin dikkatine sunun.

Genel olarak konuyu amirinize, bélgenizdeki miidiire, insan Kaynaklari sorumlusuna, ilgili
personel departmanina, BD'nin Etik Biirosu'na, yerel etik sorumlusu ya da komitesine veya
herhangi bir Kurumsal Goérevli'ye gotiirebilirsiniz.

icra Kurulu Baskani'nin ya da icra kurulu tyelerinden herhangi birinin veya kidemli finans sorumlusunun
bu Kurallar'a aykiri hareket ettigi yontinde herhangi bir kaygi olusmasi durumunda, konu vakit gecirmeden
Bas Hukuk Miisaviri'ne bildirilmelidir. icra Kurulu Baskani ve Bas Finans Sorumlusu ile géristiikten sonra
(s6z konusu iddianin bu kisileri de kapsiyor olmamasi kosuluyla) tatminkar bir ¢coziime ulasilamazsa veya
Bas Hukuk Musaviri'nde, bu Kilavuz’'a aykiri hareket edildigi kanaati olusmussa, Bas Hukuk MUsaviri
konuyu Denetleme Komitesi'ne gotlrlr; s6z konusu aykiri davranisa bir idari muddrin karismis olmasi
durumunda konu, Yonetim Kurulu Kurumsal Yonetim ve Secim Komitesi'ne aktarilacaktir.

Yénetime bagl olmayan bir BD muddridnin bu Kurallar'a aykir hareket ettigi yoninde kaygilar varsa,
konu vakit gecirmeden Bas Hukuk Musaviri'ne iletilmelidir.

Muhasebe veya Denetim Konulari

Muhasebe, i¢ muhasebe denetimi ya da denetim konularinda sikayet ya da kaygilar séz konusuysa,
konuyu vakit gecirmeden Etik MUdUri'ne ve/veya Bas Hukuk Musaviri'ne iletmelisiniz. Bunun icin

su adrese mektup yazabilirsiniz: Director, Ethics, 1 Becton Drive, Franklin Lakes, NJ 07417. Ayrica,
bagimsiz ve Ucretsiz bir hizmet olan BD Etik Yardim Hatti'ni 1-800-821-5452 numarali telefondan
arayabilirsiniz (haftanin yedi giinti, 24 saat ulasilabilir). Kuzey Amerika disindan arayanlar “AT&T Direct”
hattindan ABD’'de AT&T'ye ulasip oradan Ucretsiz hatti aramalidir: 1-800-821-5452. Ceviri hizmeti
sunulmaktadir.

ic Denetim Departmani ile isbirligi halinde Etik Miidiiri ve Bas Hukuk Misaviri konuyu arastinr ve
arastirma sonucunda bir rapor hazirlar. Tatminkar bir czime ulasamazlarsa (veya konu, ¢6zilmis olsa
bile buyuk bir nem tasiyorsa), Denetleme Komitesi tarafindan belirlenmis olan proseddirlere uygun olarak
Yonetim Kurulu Denetleme Komitesi'ne haber verilir.

7 Kaygilarinizi Dile Getirin. Soru Sorun. Rehberlik Isteyin.
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Eger bir kaygimi
dile getirirsem,
basim belaya
girer mi?
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Hayir.

Bir konuyu iyi niyetle
glndeme getirdiginiz
icin hakkinizda
disiplin islemi
yapilmayacaktir. Bir
BD calisani olarak
sizden Kurallar'i,
politikalari veya
yasalari ihlal eden
her turld durumu
bildirmeniz
beklenmektedir.
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Temeller

Soru ve Kaygilarin Dile Getirilmesi

Etik Biirosu ve BD ETiK YARDIM HATTI

Yukarida da belirtildigi gibi BD, dinyanin her yerindeki calisanlari icin bagimsiz bir ytklenicinin yonettigi
ETiK YARDIM HATTI'ni kurmustur ve bu hat haftanin 7 giinii 24 saat hizmet vermektedir. YARDIM
HATTI’'na gelen bitin basvurular 24 saat icinde BD Etik Muddra’ne iletilir (acil durumlar harig; acil
durumlar derhal iletilir). BD Etik BUrosu, basvuruyu ya dogrudan yanitlayacak ya da Sirket'in konuyu
takip edip yanit verebilmesi icin ilgili yerlere ydnlendirecektir. Sorusturmanin sonucu ne olursa olsun,
konuyu BD'nin dikkatine sunmus oldugunuz icin hakkinizda hicbir islem yapilmaz. Adinizi vermemeyi
tercih ediyorsaniz ve gecerli yasalar da buna izin veriyorsa, basvurunuzu adinizi vermeden yapabilirsiniz.
Etik Hatti’'nin kabul edebilecegi basvuru ve bildirimler, bazi tlkelerde kisitlamaya tabidir. Litfen kendi
Ulkenizdeki ilgili yasa ve dizenlemeleri dikkate alin.

YARDIM HATTI dinyanin her yerindeki tim calisanlara agiktir. Kuzey Amerika’da (Kanada, ABD ve
Meksika) YARDIM HATTI’'na 1-800-821-5452 numarali telefondan Ucretsiz olarak ulasilabilir. Kuzey
Amerika disindan arayanlar “AT&T Direct” hattindan ABD’de AT&T'ye ulastiktan sonra 1-800-821-5452
numarali (icretsiz telefon hattini aramalidir. ingilizce bilmiyorsaniz, ceviri hizmeti vardir. Tiim basvurular
kesinlikle gizli tutulacaktir. Yine YARDIM HATTI'ni kullanarak basvurunuzun durumunu izleyebilirsiniz.

ETiK YARDIM HATTI BD ETiK BUROSU

800-821-5452 1 Becton Drive, MC089
Ethics_Office@bd.com Franklin Lakes, NJ 07417

Kurallar'in Esit Uygulanmasi

BD, bu Kurallar'in, baglayici oldugu herkese esit bicimde uygulanmasi gereg@ini kabul eder. Burada
belirtilen Kurallar'in uygulanmasini saglama sorumlulugu, Etik ve Uygunluk Sorumlusu ile birlikte dncelikle
Bas Hukuk Mdsaviri’'ne aittir. Bunlar da, Kurallar'da tanimlandigi sekilde Yonetim Kurulu Denetleme
Komitesi ya da Kurumsal Yonetim ve Secim Komitesi tarafindan denetlenir.

BD intraneti’nde Etik ve Politika Hakkinda Bilgiler

BD Etik ve Uygunluk Departmani, bu Kurallar'da anlatilan politika ve ilkeler hakkinda daha ayrintili bilgi
saglama amaciyla bir site olusturmustur. Burada, politikalar Gzerine daha ayrintili belgelere referans, ilgili
konularda bilgi iceren baska sitelere baglanti ve calisanlarin sik sik dile getirdigi kaygilara ya da durumlara
iliskin aciklamalar iceren “Soru-Yanit” bolimU yer almaktadir.
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Soru ve Kaygilarin Dile Getirilmesi

istisna ve Degisiklikler

Bu Kurallar'da yapilacak degisikliklerin Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmasi gerekir; ancak, Etik ve
Uygunluk Sorumlusu ile Bas Hukuk Musaviri'nin onayiyla, ABD disindaki Ulkelerde, o llkelere 6zgi kosul
ve gerekliliklerden kaynaklanan yerel degisiklikler ya da ekler yapilabilir.

Bu Kurallar'in herhangi bir ilkesiyle baglantili olarak tek bir calisana veya bir calisan grubuna taninacak
istisnalara, Bas Hukuk Mdsaviri'ne de danisarak ancak Etik ve Uygunluk Sorumlusu tarafindan karar verilir.

Buna ek olarak, icra ya da yénetim kurulu Uyeleri icin bu Kurallar'da yapilacak her turld istisna ya da
degisiklik, ancak Yonetim Kurulu'nun ya da bu tir istisnalari tanima yetkisi olan ona bagli bir komitenin
izniyle mimkUndur ve vakit gecirmeksizin BD hissedarlarina aciklanir.

Egitim

Bu Kurallar'da verilen bilgilerden de anlasilacadi Uzere etik ilkelere ve yasalara uygunluk agisindan sagduyu
ve iyi niyet tek basina yeterli degildir. Bu nedenle, BD, bu Kurallar'in ilkeleriyle ilgili tim calisanlara egitim
saglamakta ve bazi calisanlarina da tekellesme, guvenlik ve cevre, istihdam, cihazlarla ilgili diizenlemeler
gibi, isleriyle baglantili 6zel konularda daha ayrintili egitimler sunmaktadir. BD isyerinde etik sorunlarin

ele alinmasi, calisma arkadaslariyla tartisilmasi ve ¢ézilmesi icin gereken etik muhakemenin bazi temel
ilkelerinin ne sekilde uygulamaya koyulacad konusunda da egitim vermektedir. Bu egitimlere BD'nin
dgrenme yonetim sistemi C2C veya yerel insan Kaynaklari araciigiyla ulasilabilir.

Her birimizin zaman ayirmasi gereken pek cok isi vardir. Ancak bu egitim, yalnizca katildiginiz takdirde
etkili olur. Bu sayede, sizden beklenenleri daha iyi anlayabilir ve buna gére hareket edebilirsiniz.

Yonetici konumunda bulunuyorsaniz, size bagl calisanlarin egitim kurslarina katilmasini saglamaktan
sorumlusunuz. Etik ya da uygunluk egitiminin ve bu konudaki performans 6lctimlerinin “bosuna” oldugu
yolundaki her tirlt distince timdyle hatalidir. Bu Kurallar'daki standartlarin karsilanmamasi durumunda,
BD mali zarara ug@rayabilir, kisiler zarar gorebilir ve BD'nin en degerli varliklarindan biri olan itibari
sarsilabilir.

Doénemsel Sertifikalandirma

BD, her yil calisanlarinin Kurallar ile ilgili egitimlere katiimasini talep eder. Bu kursun bir parcasi olarak,
calisanlarindan Kurallar'in ve BD politika ve prosedurlerinin ilkelerini anladiklari ve bunlara uygun hareket
ettiklerini sertifikalandirmalari istenir.
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) Cikar Catismalari

Cikar catismalarindan ka¢inmalisiniz. Bunun anlami, kendi kisisel, ticari veya parasal gikarlariniz
ile BD'nin cikarlar arasinda se¢im yapmaya zorlayabilecek durumlardan kacinmaniz gerektigidir.

Asagida, bu konudaki davranislariniza yol gosterebilecek olan bazi temel ilkeler aciklanmaktadir:
e Daima BD'nin ¢ikarlari dogrultusunda hareket ederiz.

e Kisisel mali cikarlarimizin, BD'nin en iyi cikarlarina sadakatimizi ve adanmish@imizi gélgede
birakmasina ya da golgede birakiyormus gibi bir gériinim yaratmasina asla izin vermeyiz.

e Bu tUr bir catisma olasiligi bulunan durumlari énceden aciklar, akil danisir ve hataya
diasmektense ihtiyatli hareket etmeyi seceriz.

Bazen ne kadar caba gostersek de cikar ¢atismasi olasiligi bulunan ya da bu gorintdyd veren bir durumla
karsi karsiya kalabiliriz. S6zgelimi, esiniz rakip bir firmada calisiyor olabilir ya da bir akrabaniz, BD'nin
tedarikcilerinden birinde ise girmis olabilir. Bu tir durumlar, sizin ¢ikar catismasi potansiyelini agikca ifade
etmis olmaniz kosuluyla sorun yaratmayabilir. Durumu aciklamakla, gercek ya da potansiyel bir catisma
bulunup bulunmadigina ve bu konuda ne yapilabilecegine karar vermesi icin BD'ye gereken bilgiyi
saglamis olursunuz.

Buna ek olarak icra Kurulu Baskani (CEO) ve icra kurulu Gyelerinden her biri ile her kidemli finans
sorumlusu, dogrudan ya da dolayli bicimde (6rnegin aile iliskileri dolayisiyla) olsun, taraf olabilecegi ve

bir catisma ya da catisma gorintUsi yaratmasi beklenebilecek her turlt durumu Bas Hukuk Mdisaviri'ne
bildirir. Bag Hukuk Mdusaviri, CEO ve CFO (Bas Finans Sorumlusu) ile birlikte (bu kisilerin ilgili islem ya da
iliskiye taraf olmamasi kosuluyla) s6z konusu catismayi ¢c6zmek icin calisir. Catisma tatminkar bicimde
¢6zUlemezse, konu, catismanin bir idari yéneticiyi iceriyor olmamasi kosuluyla ¢ézidm icin Yonetim Kurulu
Denetleme Komitesi'ne aktarilir. Catismaya bir idari yoneticinin dahil olmasi durumunda ise konu, Yonetim
Kurulu Kurumsal Yonetim ve Secim Komitesi'ne iletilir.

Bas Hukuk Musaviri'nin taraf oldugu bir cikar catismasinin (ya da béyle bir catisma gorintimuinin)
olusmasi durumunda, Bas Hukuk Musaviri bu catismayi CEO ile CFQ'ya ayri ayri aciklar (bu kisilerin de
ilgili islem ya da iliskiye taraf olmamasi kosuluyla). CEO ile CFO bu catismayi tatminkar bicimde ¢6ziime
kavusturamazlarsa, konu ¢c6ztim icin Denetleme Komitesi'ne aktarilir. CEO ile CFO da ilgili islem ya da
iliskiye tarafsa, Bas Hukuk Musaviri konuyu dogrudan Denetleme Komitesi‘'ne gotdrdr.

idari nitelikte olmayan bir yéneticinin taraf oldugu bu tir bir cikar catismasinin (ya da catisma

gorlntisundn) olusmasi durumunda,ilgili ydnetici konuyu dogrudan Kurumsal Yonetim ve Secim
Komitesi'ne ve Yonetim Kurulu Baskani'na gotardr.

12 Kaygilarinizi Dile Getirin. Soru Sorun. Rehberlik isteyin.
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Cikar Catismalan

Yatinnmlar ve Mali Cikarlar

BD hisse senetlerine yatirim yapabilirsiniz. Belli kisitlamalar s6z konusu olsa da, baska isletmelere de yatirm
yapabilir ve bunlara bagli mali gikarlara sahip olabilirsiniz (hisseleri kamuya ya da &zel kisilere ait sirketler ile
baska bicimlerdeki kuruluslar buna dahildir).

Genel bir kural olarak, siz ve birinci dereceden aile liyelerinizden hicbiri, asagidakilerin
gecerli oldugu ya da olabilecegi bir kurulusa yatirim yapamaz ve bu kurulusla
baglantili mali g¢ikarlar gelistiremez:

e BD'nin rakibi, muUsterisi veya Urdnlerinin distribUtérd olan kuruluglar

® BD'ye Urlin ya da hizmet saglayan kuruluslar

* BD ile ortak girisim kuran ya da BD'nin is ortadi olan kuruluslar

Ancak boyle bir kurulusa asagidaki durumlarda yatinnm yapabilirsiniz:

1

Yatirnm fonu ya da benzeri
araclar vasitasiyla yatirm
yapmissaniz ve belli yatirim
kararlarini etkileyecek bir
konumda bulunmuyorsaniz.

-YA DA-

p

Yatiriminiz mitevazi ve
rutin nitelikteyse (yani,
vadesi hentiz gelmemis
tahvillerin % 1‘inden
azsa; bagimsiz taraflar
arasindaki bir islemle
alim yapiyorsaniz ve ilgili
kurulusun BD ile is iliskisi
icinde yer almiyor ya da
bu iliskiyi etkilemiyorsaniz
ve kurulusun BD ile ilgili
faaliyetleri ve iliskisi
konusunda iceriden
ogrenilen bilgi sahibi
degilseniz).

-YA DA-

3

Sirketin ilgili yoneticileri, bu
mali ¢ikarin, sizin BD'nin
cikarlarina baghliginiza
zarar vermeyecegine ya
da zarar veriyor gorintisu
yaratmayacagina énceden
karar vermisse.

Hicbir tctincii sahsin BD ile iliskisinde broker, komisyoncu ya da araci olarak

rol oynayamazsiniz.
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iceriden Ogrenenlerin Ticareti

BD hakkinda kamuya acik olmayan maddi bilgileri kullanarak BD menkul kiymetlerini (buna SIP'ta BD'ye
veya BD'den hisse senedi transferi de dahildir) ve BD'de calisiyor olmaniz nedeniyle sizin bildiginiz, ama
kamuya acik olmayan bilgileri kullanarak bir baska sirkete ait menkul kiymetleri alip satamazsiniz. Bunun
yaninda, “iceriden” 6grenilen bilgilerin kar saglamasi icin bir baskasina veremezsiniz.

SIP programi kapsaminda BD hisse senedi fonlarina ve fonlarindan para aktariimasi buna dahildir.

Sozii edilen “iceriden” 6grenilen bilgiler, 6rnegin, asagidakilerle ilgili bilgileri icerebilir:

e heniiz agiklanmamis mali sonuglar ya da tahminler

e gizli is planlari veya bunlarin sonuglari

e gelecekteki is islemleri, satin almalar ya da stratejik elden ¢ikarmalar

e piyasaya sirilecek olan ya da resmen onaylanmasi ya da reddedilmesi beklenen trtinler

e olumlu ya da olumsuz nitelikte olsun, yapilmasi beklenen bir tanitim

Bu yasal gerekliliklere aykir hareket etmeniz durumunda, yUkli para cezalari 6deyebilir, hatta hapis
cezasina kadar varabilecek cezai yaptirmlara ugrayabilirsiniz. BD'nin belli aralarla uyguladigr “karartma
doénemlerinde” BD menkul kiymetlerinin alim satimiyla ilgili cogu islemin yapilmasi ya da BD hisse senedi
opsiyonu, deger artisi hakki, kidem ve performans birimleri yasaktir ve tim calisanlarin bu yasaklara
uymasi beklenir. Bu konuda tavsiyeye ihtiyac duyuyorsaniz, Kurumsal Sekreterlik’e danisabilirsiniz.

Bu kisitlamalarla ilgili daha ayrintili bilgileri BD intranet sitesinden “BD Policy on Insider Trading and
Securities Transactions” (iceriden Ogrenenlerin Ticareti ve Menkul Kiymetlerle ilgili islemler Konulu
BD Politikasi) baslikli belgede bulabilirsiniz.

Aile Uyeleri ve Akrabalarla is iliskileri
Aile Uyeleriniz veya akrabalariniz BD'de calisabilir veya BD ile is yapabilir.
Bu durumlarda, asagidaki kurallara uymalisiniz:

¢ BD’de calisan bir aile Uyenize ya da akrabaniza amirlik etmemeli; onu etkileme, ise alma ya da terfi
ettirme, 6dullendirme, isyerinde ona gorevler verme ve performansini degerlendirmeyle ilgili karar
streclerine katilmamalisiniz.

e Kendi sorumluluk alaniniza giren ve ailenizden birinin ya da bir akrabanizin ¢alistigi bir kurulusla
BD'nin is iliskilerini etkileyen her tirlt karari amirinize agiklamak ve aktarmakla yukimltstndz.

o Aile Uyelerinize ve akrabalariniza gizli bilgileri aciklamamali ve bu kisilerden gizli bilgiler
almamalisiniz.

* Bir aile lyesi ya da akrabayla is yapma geregi kanitlanmissa, calisanlar bagli olduklari insan
Kaynaklari’ndan ve Yonetim’den onay almalidir.




Cikar Catismalan

Sirket Disinda Calisma
BD disinda calisabilirsiniz. Ancak:

® BD'nin rakibi, mdsterisi, Grtn distribttord, isletme ya da ortak girisim kapsaminda ortadi olan ya
da olmasi muhtemel bir kurulusun sahibi, calisani ya da danisani olamazsiniz; aynisi, BD'ye satis
yapan ya da yapma ihtimali bulunan kuruluslar icin de gecerlidir.

e Disaridaki calismaniz, sizi BD'yle ilgili sorumluluklarinizi yerine getirmekten alikoymamali ve
mUdUrinize énceden agiklanmis olmalidir.

e Disaridaki calismaniz icin BD tesisleri, personeli, kaynaklari ya da hizmetlerini kullanamazsiniz.

Yurttaslikla ilgili, Politik ve Goniillii Faaliyetlere Katilma

Yurttaslikla ilgili, politik veya gonulli nitelikte dilediginiz faaliyete katilabilirsiniz, ancak bunu kendinize ait
olan zamanda ve kendi kaynaklarinizi kullanarak yapmaniz gerekir. Ayrica bu tir faaliyetler, BD calisani
olarak Ustlenmis bulundugunuz sorumluluklarla catismamali ya da gatisma potansiyeli tasimamalidir.

Dis Baglantilar

ilgili yoneticilerin onayini alarak dis kuruluslarda madurliik, mitevelli heyeti Gyeligi ya da benzeri
gorevler Ustlenebilirsiniz; buna kar amacl ve kar amaci gtitmeyen kuruluslar, mesleki ve profesyonel
dernekler dahildir.

Kurumsal Firsatlar

BD'nin mulkiyetlerini, bilgilerini ya da konumunuzu kullanarak kendiniz ya da herhangi bir sekilde iliski
icinde bulundugunuz bir kisi ya da kurulus icin ticari firsatlardan yararlanamazsiniz. BD'nin mulkiyetlerini,
bilgilerini ya da konumunuzu kisisel cikar amaciyla kullanamaz ve BD ile rekabete giremezsiniz. Bu durum,
BD ile ayni is kolunda faaliyet gostermeyi veya Urln, hizmet ya da varlik alim satimi konusunda BD'nin
elindeki firsatlari kendi yarariniza kullandiginiz durumlari icerir.

15 Kaygilarinizi Dile Getirin. Soru Sorun. Rehberlik isteyin.
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Tim ekip lyelerinin
erkek oldugu bir
projede gorevliyim.
Aramiza katilan bir
kadin stajyer, kisa
bir siire 6nce, ekip
arkadaslarindan
birinin ona ¢tkma
teklif ettigini ve sik
stk metin mesaji
yolladigini anlatti.
Bu davranisin sona
ermesini istese de,
stajini tehlikeye
atmak da istemiyor.
Onun adina
yapabilecegim bir
sey var mi?

Evet.

Durumu amirinize
veya insan
Kaynaklari ortaginiza
bildirmelisiniz; onlar
gerekli islemleri
yapacaklardir.

BD olarak herkesin saglikli bir yasam stirmesine yardim etme amaci dogrultusunda calisirken, Sirket’'imizin
ve hizmet sundugumuz dinyanin bir parcasi olan insanlari tim cesitlilikleriyle kucaklariz. Yalnizca etnik
koken, cinsiyet, din, yas, kisisel tarz, cinsel yonelim, gériniim, unvan ve servet acisindan farklilik gésteren
herkesi degil, gorusleri, bakis acisi, yasam tarzi, fikirleri, distinme ve varolusuyla farklilik gésteren herkesi
de icermeyi hedefleyen bir kulttr gelistirdik. BD olarak buytk bir sirket olma hedefi dogrultusunda
calisirken, her bireye saygi gosterir, zengin cesitliligimizden 6ttrt kivang duyariz. Daima kendini
gelistirmeyi hedefleyen BD, farkli fikirler ve distinme bicimleri arasindaki alisveris sayesinde hep daha
yenilikci hale gelir. Farkliliklarimiz, ortak hedefimiz dogrultusunda calisirken bize gtic veren kaynaktir.

BD'nin politikas; irk, renk, din, yas, cinsiyet, inanc, ulusal kdken, aile gecmisi, medeni hal, ailevi durum,
duygusal ya da cinsel yoénelim, sakatlik, askerlige elverisli olup olmama ya da gazilik gibi 6lcttlere
bakmaksizin, is basvurusunda bulunan herkese ve tim calisanlarimiza firsat esitligi saglamaktir. Calisanlara
karsi kétd muamele ya da ayrimcilik kabul edilemez. Tesislerimizde ziyaretci olarak bulunan tim satici ve
konuklarin da bu dogrultuda davranmasini bekleriz. isiniz ya da isyerinizle ilgili olarak herhangi bir sorunuz
ya da kayginiz varsa, lutfen insan Kaynaklar sorumlunuza basvurun.

BD'nin politikas, tacizden arindirilmis bir is ortami saglamaktir. Kimsenin irki, rengi, dini, yasl, cinsiyeti,
inanci, ulusal kékeni, aile gecmisi, medeni hali, ailevi durumu, duygusal ya da cinsel yonelimi, sakatlig,
askere elverisli olup olmama ya da gazilik durumundan 6tUri tacize ugramasina misamaha edilmez.
Calisma arkadaslari, musteriler, saticilar, temsilciler ya da baska herhangi bir Gclinct sahis tarafindan
taciz de yasaktir. Taciz, BD'nin Taciz Politikasi'nda tanimlanan sozlU, gorsel, fiziksel ve cinsel tacizi icerir,
ancak bunlarla sinirli degildir. Hangi tirde olursa olsun tacize yeltenen calisanlara, isten cikarmaya kadar
varabilecek ya da isten ¢ikarmayi da icerebilecek disiplin islemi uygulanir.

Tacize ugradiginiza inaniyorsaniz ya da bir baskasinin tacize ugradigina tanik olduysaniz, bunu vakit
gecirmeden amirinize ya da yerel insan Kaynaklari Departmani'na bildirmelisiniz.

Ayrica, 1-800-821-5452 numarali telefondan BD ETIK YARDIM HATTI'ni da arayabilirsiniz. Taciz konulu
tdm sikayetler sorusturulacak ve gerektiginde, s6z konusu taciz davranisini sona erdirmek ve bir daha
olmasini dnlemek icin dizeltici 6nlemler alinacaktir. BD'nin, iyi niyetle taciz sikayetinde bulunan ya da ilgili
bir sorusturmada isbirligi yapan kisilere karsi misillemeyi yasakladigindan kesinlikle emin olabilirsiniz.
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BD siddet, siddet tehdidi, taciz, yildirma ve diger yikici davranislardan timdayle arindirilmis bir calisma
ortami saglama amacina baghdir.

isyerlerimizde siddet, siddet tehdidi, taciz, yildirma ve diger yikici davranislar yasaktir. Bu tir davranislarla
ilgili tm sikayetler ciddiye alinir ve vakit gecirmeden uygun islemler yapilir. Bu tdr davranislar, s6zIU ya da
yazili ifadelerin yani sira, zarar verme tehdidini dogrudan ya da dolayli olarak iceren el kol hareketlerini ve
ifadeleri kapsayabilir. Bu tur eylemlere yeltenen kisiler, isyeri binasi disina cikarilabilir ve (isten cikarmaya
kadar varabilecek ve isten cikarmayi da icerebilecek) disiplin islemine, cezai isleme ya da her ikisine birden
tabi tutulabilir. Bu tur olaylari haber veren kisilere karsi misilleme yapilmasina miisamaha gésterilmez.

Guvenli bir calisma ortami saglamak icin isbirliginize ihtiyacimiz var. Siddeti, tehdidi, tacizi, yildirma
hareketlerini ve diger yikici davranislari gérmezden gelmeyin. BD tesislerinde ya da BD'ye bagl bir
yerde, her kim tarafindan olursa olsun bu tiir davraniglara ugrar ya da tanik olursaniz, bu kisinin
BD calisani olup olmamasina bakmaksizin durumu derhal bir amire, yéneticiye, insan Kaynaklari
sorumlusuna ya da (varsa) Giivenlik goérevlilerine bildirin. Kendilerine bu tr bir olay bildirilen
calisanlar da, gerektigi sekilde bagl olduklari IK sorumlusuna ya da Guvenlik gérevlisine danismalidir.

BD, bilgi teknolojisiyle (BT) ilgili politikalari dogrultusunda BD Bilgi Teknolojileri'nin (6rn. bilgisayarlar,
bilgisayar aglari, cep telefonlari, e-posta, internet) degerli ve etkili bir calisma araci olarak sorumlu

bicimde kullaniimasini tesvik eder. Ancak, bu araclari kullanirken BD'nin bilgi ve teknolojilerini kayiptan,
zarardan ve izinsiz erisimden korumakla yukimltstndz. Bu teknolojilerin kullaniimasinda asagidaki ilkelere
uyulmalidir:

Yetkili Kullanim: BD Bilgi Teknolojileri, yalnizca isle ilgili faaliyetlerde kullanilabilir.
Ancak, sinirh kisisel kullanima asagidakilere uyma kosulu ile izin verilmektedir:
e asgariden fazla zaman ve kaynak harcamamak.
e kullanicinin veya is arkadasinin Uretkenligini ve isle ilgili sorumluluklarini etkilememek.
e herhangi bir is faaliyetini aksatmamak.
¢ BD'yi kabul edilemez guvenlik tehlikelerine maruz birakmamak.
e BD'nin imajina veya itibarina zarar vermemek.
Bu tur bir kisisel kullanim sirasinda, BD Information Security Policy and Standards (BD Bilgi Guvenlik

Politika ve Standartlari) da dahil olmak Uzere, gecerli tim yasalara ve BD politikalarina uygun
davranilmasi gerekir.



Uzaktan
dosyalarima ve
bilgisayarima
erismem gerekiyor.
Bilgisayarima
erismek igin
radyoda reklamini
duydugum
hizmetlerden birini
kullanabilir miyim?

Hayir.

izinli olmayan
uzaktan erisim veya
dosya paylasim
yazilimi kullanmak
6nemli bir glvenlik
riskidir ve BD Bilgi
Guvenlik Politika ve
Standartlari’'nin ciddi
bir ihlalidir.

Yasaklanan Faaliyetler: BD Bilgi Teknolojileri kullanimindaki yasaklar sunlari kapsar, ancak bunlarla
sinirl degildir: Taciz; hirsizlik; izinsiz veri erisimi tesebbUsl ya da BD icinde veya disinda herhangi bir
sistemin veya agin guvenlik 6nlemlerini deneme, kesfetme, atlama veya delme girisimi; elektronik bir
iletisimde aktarilan mesajlara 6nceden izin almaksizin gizlice erisim ve yasalara aykiri her tirlti davranis.
Buna ek olarak, edebe aykiri, mistehcen, pornografik ya da acik sacik cinsellik iceren veya kuculttict,
asagilayici ya da rencide edici sayilabilecek nitelikte malzeme iletmek, kopyalamak ve saklamak; BD
tarafindan onaylanmamis ve BD'ye lisansi olmayan yazilimlari indirmek veya kurmak; telif haklarini ihlal
eden muzik, video veya dokimanlar gibi materyaller indirmek veya saklamak; BD Information Security
(Bilgi Guvenligi) tarafindan onaylanmamis herhangi bir dosya paylasim yazilimi veya harici dosya iletimi,
uzaktan erisim, barindirma veya saklama hizmetleri kullanmak veya BD'nin aginda tikanikliga sebep
olabilecek veya ag ve sistem performansini etkileyebilecek oyunlar oynamak veya diger faaliyetlerde
bulunmak yasaktir.

Gizlilik: Gizli ve/veya ayricalikli bilgilerin aktariimasi sirasinda gerekli dnlemler alinmalidir. Ayricalikli
ya da gizli iletisimlerin ve bilgilerin gizliligini korumakla siz yiktmlistniz. Hassas bilgiler, yalnizca bu
bilgileri bilmesi gereken kisilere iletiimelidir. Bu tlr gizli ve/veya ayricalikli bilgiler, hicbir kosulda internette
yayinlanamaz veya kullanim amacinin disinda ve yetkili olmayan alicilarin erisimine sunulamaz. BD Bilgi
Teknolojileri'ni kullanirken, Sirket'in iceriden Ogrenenlerin Ticareti ve Menkul Kiymetlerle ilgili islemler
Politikasi dogrultusunda “kamuya acik olmayan maddi bilgilerin” gizliligini korumakla yuktumldstndz.

Kamu Oniinde Temsil: BD ile iliskili medya reklamlari, internet sitesi, elektronik biilten yayini, e-posta
ya da Sirket'in kamu énlinde temsilini iceren hicbir yayin, Fikri Mdlkiyet, Hukuk Grubu, Pazarlama, Tip,
Musteri Hizmetleri, Yatinmai iliskileri, Kurumsal iletisim ve/veya Halkla iliskiler departmanlarindan ilgili
departman mudurdnin onayi alinmaksizin yapilamaz.

Givenlik ve Olay Raporlari: Kullanicilar, bilgi gavenligiyle ilgili her tirlG alarmi, uyaryi, saldirya acik
olundugundan kuskulanilan durumlari ve benzeri olaylari, Global Bilgi GUvenligi'ne vakit gecirmeksizin
bildirmekle yukdmluddrler.
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Daha yeni bizim
Uriinlerimizden
birini haksizca
elestiren bir blog
yazisi okudum.
Bu hatali bilgiyi
diizeltmek
amaciyla yorum
gondererek cevap
vermeli miyim?

Hayir.

BD veya Urtnlerimiz
hakkinda olumsuz
veya karalayici
paylasimlara
rastlayabilirsiniz.
Yetkili sirket
sOzclsu degilseniz,
yanit vermekten
kacinin. Ancak, BD
veya Urlnlerimiz
hakkindaki
paylasimlari (daha
da 6nemlisi,
drdnlerimizle ilgili
her tdrla olumsuz
geribildirim veya
sikayet dahil olmak
izere) social.media@
bd.com adresinden
Kurumsal iletisim
BolUmne derhal

bildirmeniz 6nemlidir.

BD calisanlarimizin kendilerini ifade etmeleri, ag olusturmalari, arastirma yapmalari ve bazi durumlarda
da, BD'nin c¢ikarlarini kollamalarr icin sosyal medya araclarini kullanma haklarina saygi géstermektedir.
Ancak, BD'ye (veya sizin BD ile olan iliskinize) génderme yapan sosyal medya platformlarina veya cevrimigi
sohbetlere katilirken, sizden BD adina konusuyor veya davraniyor gibi géztikmeyeceginizden emin olmak
icin gerekli 6nlemleri almaniz beklenmektedir. Yalnizca 6zel olarak egitim ve sertifika almis, yetkili sosyal
medya sozcUleri, sosyal medya forumlarinda BD adina konusabilir. Ayrica, geleneksel medya (TV, dergiler,
gazeteler, vb.) icin gecerli olan tim kurallarin ve BD politikalarinin, sosyal medya (Facebook, Twitter,
Orkut, Qzone, vb.) icin de gecerli oldugunu unutmayin. Daha detayli bilgi icin BD'nin sosyal medya
ilkelerine basvurun.

BD calisanlarinin kisisel bilgileri ile masteriler, eski musteriler ve Grnlerinin kullanicilari gibi diger insanlara
ait kisisel ya da baska nitelikte bilgilerin gizliligini koruma amacina baglidir. Bu tdr bilgilere erisime
gerektigi sekilde kisitlama koyuyoruz ve bu bilgileri, yalnizca insan kaynaklari programlarinin uygulanmasi
ya da bir mUsterinin istedigi islemin yerine getirilmesi gibi, mesru ticari amaclar dogrultusunda gerektigi
Olctide kullaniyoruz. Bu tUr bilgileri toplar, saklar ve kullanirken, faaliyet gosterdigimiz yargi bolgelerinde
yUrUrlukte olan yasalara sonuna kadar bagl kaliriz.

BD tiim insanlara onurlu ve saygili muamele edilmesi gerektigine inanmaktadir. Faaliyet gosterdigimiz her
yerde, bu ilkeyle tutarli ve gecerli istihdam ve insan haklari yasalari ve diizenlemeleriyle uyumlu bir tutum
icerisinde is yapmaya baglyiz.

Tim faaliyetlerimizde:
e calisanlarimiza gtvenli ve saglikl bir isyeri saglariz.
e cocuk isci calistirmayiz.

e kimseyi zorla, hapishane kosullari altinda, ¢iraklik iliskisiyle, borc karsiligi ve istek dis
calistirmayiz.

e ise alma ve istihdam uygulamalarimizda ayrimciligi yasaklariz.

e calisanlara fiziksel suiistimal ve taciz uygulanmasini veya bunlardan biriyle tehdit edilmesini
yasaklariz.
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Digerleriyle Iliskilerde Diiristliik

iliskilerde Hakkaniyet

Musteri, tedarikci ve rakiplerle, halkla ve birbirinizle iliskilerinizde daima hakkaniyete ve etik ticaret
ilkelerine uygun davranma cabasi géstermekle yiktumlisiniz. Hig kimse maniptlasyon, bilgi gizleme,
ayricalikh bilgileri kétiye kullanma, maddi olgulari yanlis sunma veya hakkaniyete sigmayan diger
bicimlerde bir baskasina karsi haksiz Gistiinliik saglamaya calisamaz. is yapma ya da Gstlenilmis isi koruma
amaciyla olsun, baska herhangi bir yarar saglama amaciyla olsun, kimseye ve kimse adina dogrudan ya
da dolayli olarak ve hicbir sekilde 6deme yapilamaz. Aksi halde, isten ¢ikarmaya kadar varan ve isten
¢tkarmayi da iceren disiplin islemine ugrayabilir ve bu politikanin ihlali nedeniyle hukuki ya da cezai
yUkumldluklerle karsi karsiya kalabilirsiniz.

isle ilgili ikramlar

BD, uygunsuz bicimde hediye vererek is elde etme arzusunda degildir. Tedarikgiler, mUsteriler ve is
yaptiginiz diger kisileri asiri harcamalarla agirlamaktan ya da bunlara pahali hediyeler vermekten
kacinmalisiniz. Tedarikgiler, musteriler ya da is yaptiginiz diger kisiler tarafindan asiri harcamalarla
agirlanmayi veya bunlardan gelebilecek pahali hediyeleri kabul etmemeniz gerekir. Asla riisvet ve benzeri
oduller veremez veya kabul edemezsiniz.

BD'nin is yaptigi Ulkelerin bircogunda, tip teknolojisi alaninda faaliyet gosteren sirketlerle saglk gorevlileri
arasindaki iliskileri diizenleyen 6zel yasalar, diizenlemeler ve sektér kurallart bulunmaktadir. Ornegin,
ABD’de, tamamen veya kismen devlet saglik programlari kapsaminda édenen BD Grinlerini satin alacak
ya da tavsiye edecek kisi ve kuruluslara uygunsuz tesvikler saglanmasi yasadisidir. Ayrica, ABD yasalari
uyarinca, BD'nin saglik gérevlilerine yapilan belirli 6demeleri kamuya agiklamasi ve ilgili calisanlarin istenen
bilgileri saglamasi gerekmektedir. BD, yasalara uyum saglamaya yardimci olmak icin ABD’de AdvaMed Etik
Kurallari ve AB'de Etik Is Uygulamalari Kurallarn dahil olmak tizere, cesitli sektér kurallarini benimsemistir.

2 Kaygilarinizi Dile Getirin. Soru Sorun. Rehberlik isteyin.
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isyerinde Konukseverlik ve Miisteriler/Tedarikcilerle iliskiler

ABD disindaki tlkelerde yasalar, diizenlemeler ve sektér kurallar farkli olabilir. Bu nedenle, yemek, eglence,
ulasim, konaklama ve hediyelerle ilgili diizenlemeleri saglayacak yerel ilkeleri olusturmaktan yerel BD
yénetimi sorumludur. Ancak, asagidaki temel kurallar, her iilkedeki tiim misteri ve tedarikcilerimizle
iliskilerimiz icin gecerlidir:

Size uygunsuz bir hediye teklif edildiginde, Sirket politikasini aciklayarak bunu kibarca geri cevirmeniz,
uygunsuz bir hediye gonderildiginde de, verilen hediyeyi yine ayni sekilde iade etmeniz gerekir. Hediyenin iade
edilmesi, yerel goreneklere gore kabul edilemez bir durumsa, hediyeyi, bir hayir kurumuna bagislanmak tzere
BD'ye iletmeli ve bunu, hediye veren kisiye Sirket politikasiyla birlikte agiklamalisiniz.

* Uriin ve hizmet alim satimlarini yalnizca kalite, performans ve maliyete gére yapariz.

o is iliskileri kapsamindaki isle ilgili ikramlarla ilgili olarak, bizim icin oldugu kadar is yaptigimiz kisi ve
kuruluslar icin de gecerli olan yasa ve politikalarin getirdigi kisitlamalara uyariz.

¢ Hediyeler, asla ticari kararlari etkileme amacina yonelik olmamali ve boyle bir gérintim
yaratmamalidir.

¢ Nakit para ya da esdegeri hediyeler asla verilemez ve kabul edilemez. BD'deki konumuz nedeniyle
size sunulan uygunsuz bir hediyeyi ya da kisisel faydayi asla kabul etmemelisiniz.

o is iliskileri kapsamindaki tim isle ilgili ikramlar, yerel ilkelerin ve bu Kurallar'in izin verdigi élctide
makul ve yerel géreneklere uygun olmalidir. Cinsellik iceren eglenceler asla uygun kabul edilemez.

indirim, Para iadesi, Kredi ve Yardimlar
Miisterilere indirim, para iadesi, kredi ve yardimlar, asagidaki kosullarda yapilabilir:

e yasalara uygun, makul, rekabet cercevesinde gerekgelendirilmis, belgelenmis ve anlasma ya
da faturada adi gecen asil kisi ya da kurulusa saglanmislarsa.

e yalnizca s6z konusu kisi ya da kurulusun faaliyet gosterdigi tlkede gerceklestirilmislerse.

e 56z konusu kisi ya da kurulusa bagli gorevli, personel ya da temsilcilere sahis olarak hicbir
6deme yapilmamisgsa. Bu 6nlemler, baska konularin yaninda, déviz kurlaryla ilgili cesitli
denetim mekanizmalarina ve vergi diizenlemelerine uygunluk agisindan da gereklidir. Ayrica
ABD’de, bazi indirim ve para iadelerinin bildirilmesi gerekir; bazilar da, hikimetten saglk
harcamalariyla ilgili olarak alinan ¢demelerde sahtekarligi caydirma amaciyla yararltige
koyulan Medicare “Safe Harbor” yénetmeligi uyarinca yasadisi sayilir. Onceden Hukuk
Grubu’nun onayini almaksizin bu 6nlemlerde hicbir istisna yapmamalisiniz.
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Digerleriyle Iliskilerde Diiristliik

Isyerinde Konukseverlik ve Miisteriler/Tedarikgilerle iliskiler

Satin Alma Politikalari ve Miisteriler/Tedarikgilerle iliskiler

Bircok tedarikciyle calismaktayiz. Politikamiz, tedarikcilere adilane davranmak ve tedarikcilerin fiyat, kalite ve
performans esasina ve sartlari ve kosullari dahil olmak tizere Urin veya hizmetlerinin BD'nin genel cikarina
uygunluguna dayanarak secilmesidir.

Bu nedenle asagidakilere uymaniz gerekmektedir:
e tedarikcilerin seciminde veya onlarla iliskilerde gercek veya hissedilen cikar catismalarindan kaginin.
e daima gecerli Sirket politikalarina uyun.
e yan anlasmalari reddedin (6rnegin, bir baska tedarikciye is vermeme yontinde bir anlasma gibi).

e riisvet ve benzeri yasadisi ddemeleri asla kabul etmeyin ve bu Kurallar'in isle ilgili ikramlar
bolimine uyun.

e hem BD’'nin hem de tedarikcinin gizli bilgilerini gerektigi gibi koruyun.

e tedarikcileri bu Kurallar'da veya gecerli yasalarda yasaklanmis olan 6demeler yapmak icin asla araci

olarak kullanmayin.

e tedarikcilere BD'nin Tedarikcilerden Beklentileri'nin iletildiginden emin olun.

Yalnizca ticari fayda esasina uygun olarak is yapmak, yalnizca iliskilerimizin degil,
triinlerimizin de kalitesini korumamiza katkida bulunur.

Hayir Amach Katki ve Bagislar

Hayir amaciyla para veya Urtin bagislanmasina izin verilmektedir. Hayir amach bagislara érnek olarak bagimsiz
arastirmalara destek olunmasi ve yoksullar yararina yardim, egitim ve hayir amaciyla fon toplayan etkinliklerin
sponsorlugu sayilabilir. Ancak bir msteriyi BD Grinlerini satin almaya tesvik etmek amaciyla bagista
bulunulamaz. Yapilan buttn bagislar gerektigi sekilde belgelenmeli ve BD Hayir Amacli Katki ve Bagislar
Politikasi'nin yani sira yurdrlikteki yerel yasa, dizenlemeler ve sektor kurallarina uygun olmalidir.

Bu konularda rehberlik almak icin lttfen Hukuk Grubu’na danisin.

2 Kaygilarinizi Dile Getirin. Soru Sorun. Rehberlik isteyin.



Digerleriyle Iliskilerde Diiristliik

Hiikiimetler ve Devlet Memurlanyla iliskiler

Devlet memurlariyla iliskiler, 6zel sahislarla iliskilerden farklidir. Bu durum, htktdmetin musteri, tedarikci ya
da diizenleyici rolinii Gstlenmis olmasindan bagimsiz olarak gecerlidir. Ornegin, ABD'de, federal hiikiimet,
belli ihalelere katilirken fiyatlandirmanin ayrintili bicimde agiklanmasini zorunlu kilmaktadir ki bu, 6zel
sektdrden musterilerimizin bizden bekleyecegi bir sey degildir. Bu bilgilerin glincel, dogru ve eksiksiz
olmamasi halinde BD'ye ve sahislara agir cezalar verilebilir. ABD federal hiikimetinin ihalelerine girmeden
once lutfen BD Devlete Satis ya da Hukuk Grubu ile iletisime gectiginizden emin olun.

Ogle veya aksam yemegi ismarlamak gibi, &zel sahis ya da kuruluslarla iliskilerinizde uygun olan ticari
ikram ve agirlamalar, devlet memurlariyla iliskilerinizde uygunsuz, hatta yasadisidir (yerel, eyalet, federal,
hatta uluslararasi diizeydeki devlet memurlari buna dahildir). Ozel kisi ve kuruluslara sunulmasi uygun
olmayan hediye ve ikramlar, devlet memurlari icin de, elbette ki uygun degildir. ABD disindaki tlkelerde
yasalar, diizenlemeler ve sektor kurallar farkli olabilir. Bu nedenle, yemek, edlence, ulasim, konaklama,
hediyeler, danismanlik anlasmalari ve egitim destedi ile ilgili dizenlemelerin bu yerel gerekliliklere
uygunlugunu saglayacak yerel ilkeleri olusturmak yerel BD yénetiminin sorumlulugudur.

Gizli, kamuya agiklanamaz ya da rakiplere ait bilgileri elde etme veya resmi bir karari etkileme
ya da odiillendirme amaciyla devlet memurlarina, dogrudan veya araci yoluyla, para, gikar, is
olanagi ya da bagska herhangi bir degerli sey teklif edilemez.

Yurtdisinda Yolsuzluk Yasasi (“FCPA”) ve Diger Yolsuzluk Karsit1 Yasalar

ABD’de FCPA (Yurtdisinda Yolsuzluk Yasasi) adiyla bilinen yasa, BD gibi ABD sirketlerinin veya bu sirketlerin
diger ulkelerdeki bagl kuruluslar, subeleri, calisanlari, aracilari ya da temsilcilerinin, diger Glkelerin devlet
memurlarina is alma ya da Ustlenilmis bir isi elde tutma ya da ticari menfaat amaciyla para énermesi ya

da ddemesini ya da baska herhangi bir yoldan risvet vermesini yasaklamaktadir. Diger yolsuzluk karsiti
yasalar, diger tlkelerdeki ticari kuruluslarin is sorumluluklarina aykiri davranma ya da BD'ye haksiz menfaat
saglamalarina neden olma amaciyla o kuruluslara para 6nerme ya da ¢demeyi ya da baska herhangi

bir yoldan risvet vermeyi yasaklamaktadir. S6z konusu édemenin dogrudan bir BD ¢alisani veya BD'de
calismayan biri araciligiyla yapiliyor olmasi, bu yasagi degistirmez. Ayrica FCPA ve diger yolsuzluk karsiti
yasalar uyarinca, yasadisi 6demelere kasitli olarak g6z yumulmasini saglamak da (6rnegin, bir Gctinci sahis
ya da araciya para vererek paranin nereye gidecegini kimseye sdylememelerini tembih etme) yasaktir.

Bu tUr 6demeler, risvetin verildigi veya alindigi Ulkenin yasalari kapsaminda da genellikle yasaktir.

Devlet Memurlarina Yapilan Odeme ve Para iadeleri

Resmi bir karari etkileme ya da 6dullendirme amaciyla, dogrudan veya araci yoluyla, bir devlet gérevlisine
asla para, avantaj ya da baska bir degerli sey 6neremezsiniz. ABD federal hikiimetine bagli satin alma
kurumlariyla calisirken, ihale teklifinin hazirlanmasinda veya verilmesinde gérev alanlar, yasal dizenlemeler
geregdi sunlari taahhtt etmekle yuktmltdar: a) ABD federal hiikimetine bagl bir satin alma memuruna
istihdam olanaklari sunmayacagini ya da gelecede dontk olarak boyle bir gérisme yapmayacagini; b) bir
satin alma memuruna herhangi bir degerli sey teklif etmeyecegini, vermeyecegini ya da vaat etmeyecegini
ve ¢) huktumetten rakiplere ait gizli bilgileri ya da hikiimetin ihale stirecinde yapacagi secimle ilgili bilgileri
istemeyecegini ya da almayacagini ve bu tir bilgileri yetkisiz kisilere aciklamayacagini.

27 Kaygilarinizi Dile Getirin. Soru Sorun. Rehberlik isteyin.



Digerleriyle Iliskilerde Diiristliik

Hiikiimetler ve Devlet Memurlariyla iliskiler

Hiikiimetler ve Devlet Memurlariyla iliskiler

Bir devlet memuru tarafindan ya da bir devlet memuru adina, dogrudan veya araci yoluyla sizden
para, avantaj ya da baska herhangi bir deg@erli sey isteniyorsa, bu durumu derhal o Glkedeki Ust dizey
yoneticilere bildirmeniz gerekmektedir.

e “Devlet memuru” terimi ABD hukukunda ve kamu islemlerinde yolsuzluk ve usulstizligd konu
alan cogu yerel yasada son derece genis bicimde yorumlanmaktadir. Bu terim, temel olarak
BD'yi ya da ona bagli kisi ve kuruluslari etkileyebilecek ticari ya da yasal kararlar Gzerinde
etkili olabilecek bir konumda bulunan tim hikimet calisanlarini ve temsilcilerini, secilmis
gorevlileri ve adaylari ya da bir kamu iktisadi tesebbUsintn calisanlarini icerir. Bu terim, devlet
hastanelerinde, Universitelerinde ve STK'larda (Sivil Toplum Kuruluslar) calisanlari da kapsar.

¢ ABD disindaki tlkelerin devlet memurlarina, Grtin tanitimi ya da ihale faaliyetleri kapsamindaki
yemek, agirlama, ulasim ya da konaklama masraflari icin 6deme ya da para iadesi yapilabilir,
ancak bunlarin, ABD'nin ve ilgili Glkelerin yasalarina uygun olmasi ve yerel politikalarin koydugu
sinirlar dahilinde olmasi gerekmektedir.

¢ ABD federal devlet memurlarinin bu ttr harcamalari, Satin Almada Duristlik Yasasi uyarinca
karsilanmakta olup Federal Etik Burosu ile koordinasyon halinde calismayi gerektirir. Bu tur
odemeler ve para iadeleri, BD Hukuk Grubu ve varsa, ilgili federal kurulus ya da dairenin Etik
Burosu tarafindan énceden onaylanmis olmalidir.

e Baz kisith durumlarda, keyfi olmayan rutin resmi islemlerin yapiimasinda (¢rnegin, permi
basvurularinin isleme konmasi; ehliyet, vize, pasaport verilmesi ya da gtimruk islemleri) “czi
kolaylastirici 6deme” amaciyla devlet memurlarinin kimi taleplerine uygun davranabilirsiniz,
ancak mumkun oldugunca bundan kaginmaniz beklenmektedir. Bu tir 6demelere FCPA
kapsaminda izin verilmis olmasina ragmen, bazi Ulkelerin yasalarinda izin verilmemektedir.

Bu tiir “cizi kolaylastiriai 6demeleri” ancak asagidaki kosullarda yapabilirsiniz:

. 6deme, Sirket'in cikarlarini koruma adina BD'nin Bag Hukuk Miisaviri ve icra Kurulu Baskani
tarafindan onaylanmissa ve gecerli yasalara uygunsa.

. ilgili tlkedeki gorenek ve uygulamalar dogrultusunda tipik tarz ve miktarda kabul edilecek bir
ddemeyse.

. yapilan islem sirket kayitlarinda 6demenin miktari ve alicinin adi ile unvanini da icerecek sekilde
dogru bicimde gosteriliyorsa.

. imkan dahilinde énceden yazili izin alinmissa.

Defter ve Kayitlarda Dogruluk

BD, mali defter ve kayitlarini, FCPA ve diger yolsuzluk karsiti yasalar uyarinca dogru tutmakla yakamiladar.

Bu yukUmldluk, ufak miktarda bir édeme s6z konusu oldugunda dahi, ilgili tutarlarin, mali kayitlara gercek
icerigi, miktari ve amaciyla birlikte, dogrulukla ve eksiksiz islenmesi gerektigi anlamina gelmektedir.

Bu ilkeyle baglantili olarak, BD kayitlarinda gosterilmeyen bir “6rttlta 6denek” ya da benzeri fon kurulmasi
da yasaktir.
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Bir devlet
hastanesinde
calisan miisterinizle
o6gle yemegi

icin bulusmay
planliyorsunuz.
Bu, miitevazi bir
yemek olacak ve
konusacak yogun
bir is glindeminiz
var. Miisteri,
isimizle bir ilgisi
olmadigi halde,
yemege esiyle
birlikte geliyor.
Misterinin esinin
yemegini de
o6deyebilir misiniz?

/
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Hayir.

Musteriyle gidilen
yemegin mesru

is hedefleri vardir
ve yerel ilkelere
uygundur, ancak
esinin yemege
katiimi bunlara
uymaz.
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Hiikiimetler ve Devlet Memurlariyla iliskiler

Bayi ve Temsilcilerin Faaliyetleri
BD adina faaliyet gosteren bayi ya da temsilciler tarafindan devlet memurlarina veya temsilcilerine uygunsuz
o6deme yapilmasi riskine karsi daima dikkatli olmalisiniz.

e BD Urtnlerinin satis ve dagritimini yapacak bayi ve temsilcilerin ticari gecmisini ve vasiflarini arastirip
incelemelisiniz. Yapacaginiz incelemede, ilgili kurulus ile yéneticilerinin etik ticari uygulamalar
bakimindan nasil bir itibara sahip oldugunu ve devlet memurlariyla iliskilerini (parasal, ailevi, diger)
de arastirmaniz gerekmektedir.

® Bayi ve temsilcilerle yapilacak sézlesmelerde, BD adina gergeklestirecekleri her turld faaliyette,
gecerli tim yasal diizenlemeler, sirket politikalarina ve etik is davranislari standartlarimiza
uymalarini sart kosmaniz gerekmektedir. Bu sdzlesmeler, Hukuk Grubu tarafindan onaylanmalidir.

o ilgili Glkedeki Ust duizey yoneticiler, Hukuk Grubu’na danisarak, gerceklestirilen ticaretin mesru
amaclar dogrultusunda oldugundan ve uygunsuz 6demeleri 6nlemeye yonelik denetimin
varligindan emin olma amaciyla, alisilmisin disinda gériinen her turld islemi ya da diizenlemeyi
arastirmakla yukumltdur (bu tur islem ve diizenlemeler, 6rnegin, olaganutstl yiksek diizeyde
komisyon, farkli para birimlerinde ya da tgtinct bir tlkede bulunan aliciya édeme yapiimasi
yonundeki talepler ya da harcamalar icin yapilan para iadesinde belirtilen kategorilerin gevsek
bicimde tanimlanip belgelenmis olmasini icerebilir).

Politik Amach Bagislar

BD, her calisanin birey olarak politik faaliyetlere katilma hakkini desteklemektedir. BD ile iliskili
sorumluluklarini etkilemedigi stirece, her BD calisani, politik faaliyetlere kendi zamani veya parasindan
istedigi her tarld katkiyi sunabilir. ABD’de, gerekli kosullari karsilayan calisanlar, politik ¢ikarlarimizi
paylasan federal adaylara parasal destek amaciyla kurulmus BD Politik Eylem Komitesi'ne de (“BDPAC")
bagista bulunabilirler, ancak bdyle bir zorunluluklar yoktur. BD, Sirket Politikalari'na uygun olmadigi ve
ilgili yargi sisteminde ydrdrlikte bulunan yasalarca izin verilmedigi strece hicbir siyasi komite, 6rgit, aday
ya da kampanya icin Sirket'in fon ve varliklarindan katki saglamayacaktir. Bu tir katki ve bagislarin, icra
Kurulu Baskani ya da Bas Finans Sorumlusu tarafindan onaylanmasi zorunludur. ABD disinda yapilacak
bagislar icin ayrica ilgili Glkedeki yonetim kurulu baskani ya da bas finans sorumlusunun onayi gereklidir.
Bu tUr bagis ve katkilar icin Hukuk Grubu’nun da onayi alinmalidir.

Lobi Faaliyetleri

Cikarlarimiz dog@rultusunda yasa, diizenleme ve hikimet politikalari olusturulmasina katkida bulunma
amaclyla hem dogrudan, hem sektor 6rgutleri araciligiyla mesru lobicilik ve destek faaliyetlerinde
bulunabiliriz. Gerektigi zaman lobi ve destek amacl butin bu faaliyetlerimiz ilgili makamlara haber verilir.

Vergi, Har¢ ve Giimriikler

Sirket faaliyetlerinden kaynaklanan vergi ve harclar ile ithalat-ihracatla iliskili gimrtk vergileri ve baska
Gcretler konusunda, is yaptigimiz tlkelerin yasalarina saygili ve uygun davraniriz. Ticari faaliyetlere

destek olmak icin serbest ticaret, glimrik vergisi geri 6deme, baglayici siniflandirma, degerlendirme ve
ruhsatlandirma kararlari da dahil olmak Gzere kayit tutma yukumldltklerine uygun davraniriz. BD'de
calismamiz ve gelirimizle ilgili vergilerin bildirilmesi ve 6denmesi konusunda da kisisel sorumluluk Gstleniriz.



Kisa bir siire 6nce
rakiplerimizden
birinde calismis
olan birisini ise
aldik. Bu ¢alisandan
eski isyeriyle ilgili
bilgi isteyebilir
miyim?
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Calisana eski isvereni
hakkinda herhangi
bir sey sormadan
once Hukuk
Grubu’na danisin.
Rakibimizin eski
calisanina asla yasal
olarak saklamasi
gereken bir bilgi
hakkinda soru
sormayin. Rakibimizin
herhangi bir ticari
sirri veya gizli bilgisi
de buna dahil olabilir.
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Rakiplerle iligkiler

Ticaretin 6ztinde rekabet yatmaktadir. BD, Ustlin Urlinler imal ederek, bunlari adil fiyatlarla satarak ve
musterilerine, ddediklerinin karsiligi olan degeri sunarak rekabet eder. BD'nin Tekelciligi Onleme ve Rekabet
Yasalarina Uygunluk Politikasi'nda da belirtildigi gibi, ABD'nin ve yasalari bizim ticari faaliyetlerimiz icin gecerli
olan diger tim eyalet, Ulke ve yargi bolgelerinin tekelciligi dnleme ve rekabet yasalarina sonuna kadar uymak,
BD'nin politikasidir.

Tekelciligi Onleme ve Rekabet Yasalari

BD, dinyanin her yerinde, tekelciligi dnleme ve rekabetle ilgili yasalara uymak zorundadir. S6z konusu
yasalar, ticari isletmelerin birbiriyle adilce rekabet etmesini gerektirir. Bu yasalar uyarinca, rakip kuruluslar
arasinda, ticareti sinirlandirmak veya rekabeti azaltmak icin asagidaki amaclarla anlagmalar

yapmak yasaktir:

o fiyat belirlemek, fiyatlari sabitlemek veya kontrol altina almak.

e (retilen Urin miktarini ya da Griin satisini sinirlandirmak.

e musterileri ve cografi bolgeleri paylasmak.

e belli tedarikgileri ya da misterileri boykot etmek.
Tekelciligi dnleme ve rekabet yasalarinin cogu, bir rakibi etkisiz hale getirmek Uzere pazardaki hakim
konumun kullanilmasi da yasaklamaktadir. Bu yasalar diinyanin her yerinde tam olarak ayni degildir.
Bu ylzden, bu konuda egitim almasi gereken calisanlara dénem dénem verilecek egitim programlarina

katilmaniz gerekir. Bir faaliyetin tekelciligi 6nleme yasalari kapsaminda sorun yaratabileceginden stiphe
duyuyorsaniz, rehberlik almak icin énce Hukuk Grubu’na danismaniz gerekir.

Rakiplerle ilgili Bilgiler
Rekabetin dnemli bir kismi da, rakiplerinizin ne yaptigini bilmektir. Rakipleriniz ve sekt6ériintz hakkinda
bilgi sahibi olmak &nemli olsa da, daima asagidaki ilkelere uygun hareket etmelisiniz:

e Yasadisi yontemlere (6rnegin, mulke tecaviiz veya hirsizlik) asla basvurulmamalidir.

e Gizli olarak tanimlanmis veya dyle kabul edilen hicbir bilgi, sahibinin haberi ve Sirket'in 6zel izni
olmaksizin kabul edilmemelidir.

e Aldatici veya durUstlUkten uzak yontemlere asla basvurulmamalidir.
¢ Daha 6nce rakip bir firmada calismis olan kisiler, gizli bilgileri ele gecirme amaciyla ise

alinmamalidir.

Bu konuda daha fazla rehberlik almak icin Hukuk Grubu’na danismalisiniz.



Digerleriyle Iliskilerde Diiristliik

Uluslararasi Ticaret Hukuku

BD yururlukteki ithalat, ihracat, yeniden ihrag ve trtn, icerik, mal, hizmetlerdeki degisikliklerle ithalat
ve gUmruk yasalari, ihracat denetimi yaptirmlari, yasakli taraflar listeleri, anti-boykot yasalari ve trtin
hedefinin degistirilmesini kapsayan teknik veri degisikliklerine uyumu strdirme amacina baghdir.

BD dunyanin her yerinde is yapmaktadir ve bir Glkenin veya yargl bolgesinin yasalari, baska bir yerde
gerceklestirilen islem ya da faaliyetleri kapsayabilir. Bu yasalara uygun hareket edilmemesi, BD'nin ve
calisanlarinin hukuki ve cezai islemlere tabi olmasina neden olabilir ve ihracat izninin askiya alinmasina
veya iptal edilmesiyle sonuclanabilir.

Asagida aciklanan yasalar, hem ABD hem de diger Ulkelerdeki islem ve faaliyetleri dizenlemekte olup,
BD calisanlari ile temsilcilerinin ABD iginde ve disindaki faaliyetleri icin gecerlidir:

ithalat ve Giimriik Yasalar

Hem sirketler arasi hem de (iclincii sahis islemlerine uygulanan ithalat ve Giimriik Yasalari BD'nin tim
ithal mallarinin siniflandirmasini, deger ve menseini dogru tespit etmesini sart kosar. BD, bir ithalatci
olarak, ithal mallarinin gegerli tim yasalara uygunlugunu saglamak igin gerekli 6zeni gosterdigini
kanitlayabilmelidir.

ihracat Denetimleri, Yaptirnmlari ve Yasakh Taraflar

ABD, AB (lkeleri ve diger tlkeler, belirli tlkelerde veya bu Ulkelerin, vatandaslarinin ve belirlenmis diger
kurulus ve bireylerin dahil oldugu faaliyet ve islemlere kisitlama getiren yaptirimlar uygulamaktadir.

Bu ekonomik yaptirim yasalarini tamamlayici nitelikte, belli yerlere ve son kullanicilara belli amaclar icin
mal, hizmet ve teknoloji ihracat ve yeniden ihracatini diizenleyen denetim yasalari benimsemistir.

Bu kisitlamalar, taninan terér ¢rgutleri ve uyusturucu kacakgilar gibi, yasakli taraflar listesinde yer alan kisi
ve kuruluslarla iliskiye gecme yasaklarini da kapsar. Bu kisitlamalar, kurulum ve hizmet gibi ilgili faaliyetleri
de kapsar ve cogu zaman, Urlnlerin gesidinden veya menseinden bagimsiz olarak uygulanir. Buna ek
olarak, devlet izni veya ruhsati alinmasi gerekebilir.

Anti-Boykot Yasalari

BD, ABD hikumetinin desteklemedigi boykotlara katilimi yasaklayan ABD yasasina uyar. Arap Ulkelerinin
israil’e uyguladigi boykot da buna dahildir. Bu hiikiimlerin kapsami genis ve karmasiktir; érnegin

sunlar yasaktir: (1) Belli sahislarla is yapmama konusunda anlasma yapmak; (2) belli sahislarla is iliskileri
konusunda bilgi saglamak; ve (3) irk, din, cinsiyet, ulusal koken ya da milliyet esasina gore kisi ya da
sirketlere karsi ayrimcilik yapmak veya bunlar hakkinda bilgi saglamak. Buna ek olarak, bazi durumlarda,
bir boykota katilma daveti alinmasinin bile ABD Hikumeti'ne bildirilmesi gerekmektedir.

Hedef Degistirme

BD ticari uygunluk politikasi gecerli yasayla uyumlu olarak, BD Urtnlerinin, hedeflendikleri pazarlardan
baska yerlere génderilmesini yasaklamaktadir. Bu, bir mUsterinin, ticaret yapacagi glzergah, dlke, bolge,
alan ya da satin alinan drtnlerin kullanimi veya yeniden satisindaki amacg ile ilgili olarak énceden verdigi
beyanin disina ¢cikmasini icerir (6rnegin, Grtindn Ortadogu’da satilacagini beyan etmek, ancak ABD'de
satis yapmak). Hedef degistirme, kendi GriinimUizU izleme yetenegimize zarar vererek ve ihracat ve diger
konulardaki yasal yukdmldltklerimizi yerine getirmemizi engelleyerek yasalara uygunlugu aksatmaktadir.

BD uluslararasi ticaret yasalarina uygunluk icin kendi icinde belli prosedrler gelistirmistir. Su durumlarda
rehberlik almak icin lttfen BD Hukuk Grubu’na danisin: (1) Gumrik uygunlugu ile ilgili bir sorunuz varsa;
(2) ekonomik yaptirim ve ihracat denetim veya yasakli taraflar yasalarinin kapsamina giriyor olabilecek bir
islem yapmayi dstintiyorsaniz; (3) bir boykota katilmaniz istenmisse ya da (4) BD Grtnlerinin hedefinin
degistirildigine dair bir bilgi almissaniz.
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Sirket'teki Ar-Ge
miihendislerinden
birisi, GUzerinde
calistigi yeni
triiniin piyasa
strilmesinden
duydugu
heyecanla, iriinle
ilgili kamuya

actk olmayan
bilgileri ailesiyle
ve arkadaslariyla
paylasti.

\_

Muhendis kamuya
agik olmayan bir
bilgiyi, uygunsuz bir
bicimde aciklad.

Digerleriyle Iliskilerde Diiristliik

Sirket Varliklarinin Korunmasi ve Dogru Kullanimi

BD varliklarini zarar ziyan, hirsizlik ve kéttye kullanimdan korumak tim calisanlarin, gérevlilerin ve
yoneticilerin yukumltltagadur. BD varliklarinin zarar ziyana ugramasi, calinmasi ve kétlye kullanilmasi,
karliligimizi dogrudan etkiler. Boyle bir zarar ziyan, kotlye kullanim veya hirsizlik stiphesi s6z konusu
oldugunda, konu bir midure/amire ya da Hukuk Grubu’na iletilmelidir.

BD donanimlari, araglari ve mallari, yalnizca isimizle ilgili kullanim igindir. Yalnizca BD'nin isleri igin ve BD
ilkeleriyle tutarl bicimde kullanilabilirler.

Fikri Mulkiyet ve Gizli Bilgiler

Gizli bilgiler de dahil olmak Uzere sirket varliklarinin yalnizca BD'nin isleri icin kullanilmasini saglamaktan
her birimiz sorumluyuz. BD'ye ait tesis, malzeme, donanim veya hizmetleri, gerekli yerlerden izin almadan
isle ilgili olmayan herhangi bir amag dogrultusunda kullanamazsiniz.

“Varlik” ile kastedilen, bina ya da calisma masalarindan daha fazlasidir. isiniz kapsaminda olusturup
gelistirdiginiz bilgilerin cogu sirkete aittir, yani bunlar, degerli bir sirket varligidir. Bu tdr bilgiler arasinda
teknik, stratejik, mali, istihdamla ilgili ve ticari nitelikte planlar, belgeler, veritabanlari veya cizimler yer alir.
Gizlilik iceren bilgilerimizin pek cogunun elektronik yontemlerle korundugunu lttfen unutmayin. Elektronik
verileri de tipki kagida basili belgeleri korudugunuz gibi 6zenle korumalisiniz.

Sirkete ait bilgileri veya calisma arkadaslariniz da dahil olmak Gzere, digerlerince size saglanmis olup
yine sirkete ait olan bilgileri, isle ilgili gecerli bir nedenle bilmeleri gerekmedigi takdirde kimseyle
paylasmamalisiniz. Bilgilerin izinsiz olarak agiklanmasi, de@erlerini yitirmelerine yol acabilecegi gibi, BD
disindaki kimselere haksiz avantaj saglayabilir. Bu bilgilerin kasitsiz bicimde aciklanmasinin da (s6zgelimi,
ucak, asansor, tuvalet ya da restoran gibi yerlerde dustincesizce yapilan konusmalar yoluyla) BD icin ayni
Olctide zararli olabilecegini lttfen unutmayin. Sirkete ait her turlt bilgi, aciklanmasina BD tarafindan izin
verilmedikce ya da yasalar uyarinca agiklanmasi gerekmedikce, kesinlikle gizli tutulmalidir.

Sirketimize ait bilgilere ve ticari sirlara deger verip bunlari korudugumuz gibi, baskalarinin fikri malkiyet
haklarina saygi gostermek de politikamizin geregidir. Baskalarina ait patent, telif hakki, ticari marka, ticari
sir ve baska fikri mulkiyet haklarina saygi gosteririz ve ticari faaliyetlerimiz sirasinda bu haklarin ihlaline
yol agmamak icin gerektiginde lisans ve ruhsat aliriz. intihalden ve bir materyali hak sahiplerini gerektigi
sekilde belirtmeksizin yayinlamaktan kaciniriz.

icinizde baska sirketlerden BD'ye gelmis olanlar bulunabilecegi gibi, bir kisminiz da kariyerinizin bir
noktasinda BD'den ayrilarak baska bir sirkete gecebilirsiniz. BD'den ayrilmaniz durumunda, BD'den gizli
bilgiler alarak bunlari yeni isvereninize aciklayamazsiniz. Ayni sekilde, dnceden calistiginiz bir isletmeye ait
gizli bilgileri de BD'ye agiklayamazsiniz.

Bu konuda herhangi bir sorunla karsilasirsaniz rehberlik almak icin lGtfen Hukuk Grubu’na danisin.



BD’nin bu yil tibbi
Uriinlerimizden
birinde bir
degisiklik
yaptiginin
farkindayim, ancak
bu degisikligi
uygun diizenleyici
kurumlara haber
verdigimizden
emin degilim. Ne
yapmaliyim?

/

J

~

BD'nin, Urdnlerimizi
pazarladigimiz ve
sattigimiz Glkelerde,
ardin tasarimindaki
degisiklikleri

ilgili kurumlara
haber vererek
dizenlemelere
uymasi
gerekmektedir.
Tavsiye almak icin
yerel Yasal Konular
sorumlunuza
basvurmalisiniz.
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Tibbi Cihazlarda Kalite ve ilgili Dizenlemeler

BD'nin Gretip sattigr Grnlerin pek cogu, diinyanin dort bir yaninda hastalarin teshis ve tedavisinde
kullanilmaktadir. Teshis ve tedavinin basariyla sonuglanmasi icin bu Grinlerin tibben guvenli ve amaclanan
kullanim agisindan etkili olmasi zorunludur. ABD Gida ve ilag idaresi ile baska tilke ve bolgelerdeki benzeri
kuruluslar, tibbi Grinlerin gtvenli ve etkili olmasini garanti etme amaciyla cesitli gereklilikler belirlemistir.
Bu gereklilikler, cogu tlkede kanun hikmundedir; bu kosullart uygulayan diizenleyici kurumlar, halkin
sagliginin koruyucusu olarak kabul edilir. BD, Grtnlerini diinya genelinde pazarlamakta ve satmaktadir; bu
nedenle, calisanlarin ilgili her Glkede tibbi cihaz Ureticileri icin gegerli olan dizenlemeleri bilmesi ve bunlara
uymasi gerekmektedir.

BD daima, yasa ve duzenlemelerin ihlal edilmesinin dnlenmesiyle birlikte, kalite ydnetimi ve trtin kalitesinin
en 6nemli degerlerimiz arasinda olduguna inanmistir.
Calisanlarimiz Uriin kalitesini glivence altina almak icin asagidakileri yerine getirir:

e yasalarin geregi olan ve genel kabul gérmus iyi Uretim, iyi klinik ve iyi laboratuar
uygulamalarina ve kalite sistemi gerekliliklerine bagl kalmak.

e Urlnler Gzerinde yasal ve etik standartlara uygun olarak klinik denemeler yapmak; Grinlerin
ozellikleri hakkinda dogru iddialarda bulunmak ve bunlari gerektiginde triin testleri ve klinik
deneylerle desteklemek.

e tim Urunleri, bilgilerini dogru ve eksiksiz sunarak gerektigi sekilde tescil ettirmek.
e Urtnlerimizi uygun sekilde etiketleyip, reklam ve tanitimda dogru bilgi vermek.
o sikayetlere ve potansiyel sorunlara isaret eden diger belirtileri dikkate alarak zamaninda ve

uygun dizeltici 6nlemler almak.

Uriin kalite gerekliliklerine uyulmamasi, hastalarin zarar gérmesine neden olabilecegi gibi, BD'nin ve sizin,
ciddi hukuki ve para cezalarina, hatta hapis cezasina maruz kalmaniza yol acabilir. Bu konuda herhangi bir
sorunla karsi karsiya bulunuyorsaniz veya sorunuz varsa, litfen Kurumsal Kalite Yonetimi veya Kurumsal
Yasal Konular'a ya da calistiginiz yerde varsa, Yasal veya Kalite sorumlunuza basvurun.



Kiiclk bir tesiste
calistyorum

ve giderilmesi
cok fazla para
tutabilecek

bir glivenlik
sorununun
farkindayim. Bu
sorunu bildirmeli
miyim?
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Evet.

insan saghginin
korunmasi, gtvenlik
ve cevrenin her
seyden Once

gelir. Her calisan,

bir sorunu, birisi
yaralanmadan

once bildirmekle
yUkdmladar. Bir
guvenlik tehlikesiyle
karsilasirsaniz, derhal
amirinize, yerel BD
guvenlik temsilcisine
veya Etik Blrrosu'na
bildirin.

/
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Saglik, Guvenlik ve Cevre
BD'de saglik, glivenlik ve gevre uygulamalarimiz siki bir bicimde Temel Degerlerimiz’e dayanmaktadir.

Gevreyi kusursuz bir bicimde korumak ve calisanlarimiza glvenli ve saglikl bir isyeri saglamak BD'nin
sorumlulugudur. BD'deki tim calisanlar cevre, saglik ve glvenlik dizenlemelerine uyarak ve sirket
standartlarini takip ederek bu hedefleri gerceklestirmemize yardim eder. isyerindeki yaralanmalari, cevreye
atilan herhangi bir seyi veya bir yaralanma veya bosaltim tehlikesi olusturabilecek herhangi bir durumu
bildirmek buna dahildir.

Bu hedefler, Kurumsal Giivenlik ve Cevre Politikamiz'da, asagidaki bicimde belirtiimektedir:
e Guvenli ve saglikli bir calisma ortami saglamak.

¢ En azindan yasal standartlara uymak ve yasal diizenlemelerin yetersiz oldugu ya da hig
bulunmadigi durumlarda kendi standartlarimizi tanimlamak.

e Tehlikeli madde kullanim ve bosaltimini en alt diizeye indirmek ve kaynaklarin yeniden
kullanilmasini saglamak.

Verdigimiz her kararla, calisanlarimiz ve hizmet insanlar icin cevre, insanlar ve toplumun iyiligini
saglayacagimiz bilinciyle, faaliyetlerimizin cevreye etkisini en aza indirmek icin caba gosteriyoruz.

Calisanlarimiz, tehlikelerden arindirilmis ve cevreye en az diizeyde etkileyen bir isyeri saglamamizda
bize yardimci olmalidir. Potansiyel tehlikeleri saptamak ve gidermek icin eg@itim veriyoruz ve sistematik
degerlendirmeler yapiyoruz. Bu ortak sorumlulugu vurgulamak icin beklentilerimizi ytklenicilerimize,
tedarikcilerimize ve diger ortaklarimiza iletiyoruz.

insan saghgina, glvenlige ve cevreyi korumaya buylk énem vermek, harika bir isyerine sahip olmanin temel
kosullarindan biridir. BD'nin benimsedigi bu anlayis, insanlara ve dogaya saygty! yansitmaktadir. Bu sayg,
isyerimizi gelistirmek icin calisanlarimizin 6neri, kaygi ve fikirlerine acik bir ortamda kendini gostermektedir.

Faaliyetlerimizin, tabi oldugumuz yargi bélgelerinin diizenlemelerini karsilamasini ve asmasini bekliyoruz ve
bunu kontrol etmek icin calisma sahalarimizi diizenli olarak ziyaret ediyoruz. Bu hedeflere ulasmak icin cevre,
saglik ve givenlik yonetim sistemleri kullaniyoruz; cesitli BD tesisleri, BD'nin 14001 ve 18001 sertifikalariyla
da kanitlandigr Gzere cevre, glivenlik ve saglik performansi bakimindan mikemmel dis degerlendirmeler
almustir.

Guvenlik performansimizi gelistirmek ve dogal kaynak kullanimimizi ve atik Gretimimizi azaltmak icin hedefler
belirledik. Su, enerji ve ham madde kullanimimizi tedarik zincirimizin tamaminda azaltmak ve istenmeyen
malzemeleri Grlinlerimizden cikarmak icin gayret gosteriyoruz.

Sosyal ve cevresel beklentilerimizi tim tedarikgilerimize iletiyoruz ve temin ettigimiz malzemeler ve hizmetlere
iliskin, sirket genelinde gegerli olan surdurulebilirlik ilkeleri belirledik.
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Bir satis

yoneticisi, aylik
satis hedeflerini
karsilayamayacagini
hesapladi. Aradaki
farki gidermek icin
driinleri almasi

icin disaridan bir
depoyla anlasti ve
bu depoya yaptigi
nakliyeleri kayitlara
satis olarak isledi.

\_

Satis yoneticisi mali
kayitlar tahrif etti.

Digerleriyle Iliskilerde Diiristliik

Mali ve Diger Bilgilerin Dogrulugu

Calismamiz sirasinda hepimiz su veya bu sekilde bilgi kaydeder ya da hazirlariz (6rnegin; mali raporlar,
muhasebe raporlari, isletme planlari, yasal dizenlemeler cercevesinde sunulan formlar, harcamalara dair
hesaplar, vb.). BD icinde ve disinda bircok kisi, 6rnegin, bagimsiz denetcilerimiz, calisma arkadaslariniz,
hissedarlarimiz, devlet kuruluslari ve toplum, bu bilgilerin dogru ve gerce@e uygun olacagi varsayimiyla
hareket eder.

BD, sirket varliklarini koruma ve mali raporlarinin, disaridan denetcilerce incelenebilecek sekilde dogru ve

guvenilir olmasini saglama amaciyla muhasebe prosedirleri tanimlamistir. Yasal dizenlemelerden sorumlu
kurumlar, yatirimair toplulugu ve baskalari icin hazirlanan ve mali nitelikte olmayan bilgilerin dogrulugu da
yine bizim sorumlulugumuzdur. BD'nin, gerekli buttn bilgileri dogru ve gercede uygun bicimde hazirlama
amacina olan bagliigindan hicbir sekilde 6din vermemelisiniz; hicbir calisma arkadasiniz da sizden boyle

bir istekte bulunamaz.

Gerek ABD Menkul Kiymetler ve Borsa Komisyonu’na hazirlayip sundugumuz rapor ve belgeler, gerek
kamu kurum ve kuruluslarina génderilen baska bilgiler eksiksiz, hakkaniyet ilkesine bagli, dogru, vakitli
ve anlasilir nitelikte olmalidir. BD Bilgi Agiklama Politikasi, BD adina kimlerin bilgi aciklama yetkisi tasidig
ve bilgilerin hangi kosullarda agiklanabilecegi konusunda cesitli kisitlamalar getirmistir. Bilgi agiklama
politikasinin bir nshasini BD intranet sitesinde bulabilirsiniz.

Medya ve Yatirimailarla iletisim

BD'nin itibari kamuya bilgilerin dogru, zamaninda ve tutarl bir bicimde agiklanmasina baglidir. Buna
medya (gazete, televizyon, internet veya radyo muhabirleri, ekonomi gazetecileri, vb.), hissedarlar ve
finans camiasi buna dahildir. BD, bu bireylerle yalnizca belirli calisanlarin konusmasina izin vermektedir.
Disaridan gelen bilgi taleplerine zamaninda ve etkili bir bicimde yanit vermek énemli oldugundan, bu tir
tUm talepler dogrudan ilgili BD departmanina iletiimelidir. Calisanlar disaridan gelen bilgi taleplerine yanit
vermeye kalkismamalidirlar.

Yatinmailardan/analistlerden/finans camiasindan gelen tiim bilgi talepleri Yatinma iliskileri’ne
yonlendirilmelidir. Bir medya kurulusundan gelen tiim sorular derhal Kurumsal iletisim’e iletilmelidir.

Daha fazla bilgi icin Kurumsal iletisim ilkelerine bakin.
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Etik Herkesin Sorumlulugudur

Sorumluluklarinizi Bilin

- BD Temel Degerleri

- BD Davranis Kurallari

* Yasal Gereklilikler

Tum calisanlar; Temel Degerler'imizi, bu Kurallar'in huktmlerini ve diger sirket politikalarini ve
sorumluluklariyla pozisyonlari icin gecerli olan yasal gereklilikleri bilmelidir.

Yardim ve Tavsiye Alin:
* Amiriniz

- insan Kaynaklan

* Yerel Yonetim

- BD Etik Biirosu

Tavsiye veya destege ihtiyaciniz olursa, konuyu is arkadaslarinizla, yerel ydnetiminizle ve Kalite,
IK veya Etik Burosu gibi ilgili personel uzmanlariyla konusun. Bircok isletme ve tlkede size
yardimci olabilecek ve tavsiye verebilecek yerel etik irtibatlari da bulunmaktadir.

Ornek Olun

Bu alanda hepimiz birer lideriz. insanlar
soylediklerimizi degil, yaptiklarnmizi takip ederler.

7 Kaygilarinizi Dile Getirin. Soru Sorun. Rehberlik Isteyin.
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Helping all people
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