La préparation des chimiothérapies

Un logiciel qui apporte de la structure

Le nombre de patients pour
lesquels une chimiothérapie
est indiqguée augmente sans
cesse. De par la découverte
de molécules de plus en plus
variées, la production des
poches de chimiothérapies
devient un défi majeur pour
toute pharmacie hospita-
liere.

« La conséquence d’une erreur en chimio-
thérapie peut étre fatal », nous explique
Axelle Scarniére, pharmacienne, cheffe
adjointe AI pour les Soins pharmaceu-
tiques oncologiques, au Département
pharmacie de I'Institut Jules Bordet a
Bruxelles. « Les cytostatiques sont des
médicaments avec une marge thérapeu-
tique étroite : en dessous de la dose pres-
crite, le traitement sera inefficace, tandis
qu’au-dessus de la dose, le patient risque
de subir un effet indésirable irréversible.
Chaque personne travaillant dans la phar-
macie se doit donc étre d’une vigilance
absolue dans son travail. »

« Dans ce secteur, il ne peut y avoir ni in-
certitudes ni excés de confiance. Pour les
éviter, il faut par conséquent un proces-
sus bien établi, des étapes exécutées en
amont, un environnement ol on assume
les erreurs sans stigmatisation et une

charge de travail qui n’est pas en flux ten-
du non-stop. »

Raison pour laquelle les étapes de valida-
tion successives sont nombreuses dans
le processus de production et que I'Insti-
tut Jules Bordet a choisi depuis de nom-
breuses années d’utiliser un logiciel pour
supporter et guider la préparation des
poches de chimiothérapie. La pharma-
cie de Bordet a opté pour BD CATO™, un
logiciel développé spécifiquement pour
accroitre la précision des préparations
oncologiques. «BD CATO™ nous permet
de valider chaque étape et de limiter ainsi
au maximum la possibilité d’erreurs. Par
exemple, si le préparateur scanne le mau-
vais flacon, le logiciel le refuse. »

Afin de répondre a la demande accrue,
la pharmacie produit de plus en plus de
poches de chimiothérapie a I’avance. Ce
qui réduit le temps d’attente des patients
ainsi que le travail en flux tendu du per-
sonnel. « Le logiciel BD CATO™ permet de
faire du dose banding, ce qui veut dire la
standardisation des doses de chimiothé-
rapies préparées a I’avance. La littérature
permet une tolérance de + 5%. Au mo-
ment de la validation lors de la consulta-
tion médicale, si la prescription répond a
une dose standardisée, la poche peut étre
dispensée immédiatement dans le ser-
vice. »

AIDE TECHNOLOGIQUE
POUR LE PHARMACIEN
Le pharmacien intervient a plusieurs ni-
veaux dans la préparation d’une chimio-
thérapie : il analyse la prescription, que ce
soit le schéma, le produit, la dose ou I’in-
tervalle de dose et il valide la production.
Un logiciel qui permet de structurer la
production des préparations a toutes les
étapes, est une technologie qui aide vrai-
ment le pharmacien. « Afin de garantir la
sécurité des prescriptions, nous avons créé
dans notre logiciel des plans thérapeu-
tiques prédéfinis en collaboration avec les
oncologues. »

A chaque fois qu’un préparateur termine
une étape, son action est vérifiée par une
autre personne. « Ce double contrble est
vraiment essentiel pour limiter les erreurs
en travaillant. De plus, nous avons un
pharmacien qui valide chaque volume
prélevé par I'assistant. Jusqu’a présent,
d@ a notre infrastructure, nous n’utilisons
pas le contréle gravimétrique qui nous
permettrait de travailler sans cette double
vérification par le pharmacien. »

UNE TRACABILITE POUSSEE

Une fois la préparation terminée, toutes
les étapes de validation et de préparation
sont mémorisées dans BD CATO™.
Depuis quelques mois, nous avons implé-
menté une sécurité supplémentaire, le
bedside scanning, le soignant scanne le
code-barres qui se trouve sur le bracelet
du patient pour vérifier qu’il correspond
bien & celui imprimé sur la poche qu’il
s’appréte a lui administrer, ainsi que de
documenter numériquement chaque
étape du processus d’administration des
médicaments. Il permet aux infirmiéres
de respecter les 5 B de I’administration
des médicaments.

EN RESUME

Les traitements oncologiques com-
portent un nombre de risques substan-
tiels. Comme le nombre de patients bé-
néficiant de ces traitements augmente,
il est crucial de sécuriser au maximum le
processus de préparation. Un logiciel tel
que BD CATO™ peut aider a structurer ce
processus : il permet de contréler toutes
les étapes de la préparation, ainsi qu’une
tracabilité, et de soutenir la préparation
d’une dose correcte.
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