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  在庫、価格、注文・出荷状況などの最新情報を確認可能

  注文・出荷状況のダウンロード機能により、管理業務の効率化を実現

  Web 注文機能により、時間や場所を問わずスムーズな発注が可能

  よくあるご質問をまとめたお問い合わせ FAQ を掲載

  チャットボットにより、質問内容に応じて適切な回答へ誘導します

  �顧客情報、カタログ番号入力による簡単な操作で、 
迅速な見積依頼・提供を実現します

  物流に関する重要なお知らせをサイト上で随時配信

これらの機能により、代理店様の業務負荷軽減と利便性向上をサポートします。

ディーラーポータルサイトとは

ディーラーポータルサイトの特徴

BD ディーラーポータルサイトは、代理店様向けの
専用 Web サイトです。

在庫・価格・薬事情報の確認、Web 注文、注文・
出荷状況の確認、各種お問い合わせまで、受注か
ら出荷後のフォロー業務を一元的に管理できます。

PC・スマートフォンから 24 時間利用でき、外出先
でも必要な情報の確認や各種手続きが可能です。

2 次元コードはコチラ
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ディーラーポータルサイトの各種機能

在庫・価格検索
製品の在庫状況や価格情報を参照することができ
ます。また、製品の JAN コード、JD コード、薬事
情報などの製品情報もご確認いただけます。

便利な機能
•	 流通ロット・期限・納期確認が可能
•	 製品カテゴリからの検索が可能

受注残検索
ご注文の翌営業日から受注残の納期がご確認いた
だけます。ご注文日、発注番号からの検索も可能
です。

便利な機能
•	 受注残情報のダウンロード
•	 ご注文のキャンセル依頼

注文・出荷状況
ご注文から出荷までの最新状況をご確認いただけ
ます。売上、返品、赤伝の明細がご確認いただけ
ます。

便利な機能
•	 出荷状況から輸送会社の URL で配送日時の確

認が可能
•	 注文 / 出荷情報のダウンロード

見積依頼
弊社商品の見積依頼が可能です。
顧客情報、カタログ番号を入力することで、容易に
依頼ができます。

便利な機能
•	 複数品目の一括データ貼付けが可能
•	 特別仕切価格の参照

Web 発注
Web 上で製品の発注が可能です。
発注機能は、発注権限を付与されたユーザーのみ
ご利用いただけます。

便利な機能
•	 品番の直接入力、検索による選択、コピー & ペー

ストなど、複数の入力方法に対応
•	 貴社フォーマットを使用した一括アップロードに

よる発注が可能
•	 Web 発注履歴の確認や、状況に応じたキャンセ

ル対応が可能

その他
お知らせ・通知
物流に関する重要なお知らせを掲載し、出荷や欠
品のご案内をメールで通知します。

お問い合わせサポート
お問い合わせ FAQ やチャットボットにより、質問内
容に応じた情報をご案内します。

ご利用マニュアル
各種マニュアルは、サイト内トップページからダウン
ロードできます。

ご利用のご案内

•	 会社としてのお申込み手続き、および、個人でのご登録が必要です。
•	 登録の際は、弊社利用規約に同意いただきます。
•	 詳しくは、下記のURLにある「ディーラーポータルサイトご利用申し込み」をご覧ください。	

https://www.bdj.co.jp/dealer/all/bddp-flow.html

問い合わせ窓口

ご不明な点は、弊社営業、または、カスタマーサービス（www.bdj.co.jp/s/cs/）までお問い合わせください。
日本ベクトン・ディッキンソン株式会社

https://www.bdj.co.jp/dealer/all/bddp-flow.html
https://www.bdj.co.jp/contact/index.html

